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EMENTA

Aspectos histórico e evolutivos; administração da produção e operação: aspectos gerenciais e táticos; planejamento estratégico/tático/

operacional na indústria; sistemas produtivos; programação da produção em serviços; tipos de Indústrias e noções sobre seus respectivos

processos e equipamentos, automação industrial, localização industrial, desenvolvimento de produtos e serviços; mapeamento de

processos, MRP I, MRP II e ERP, técnicas japonesas e outras atuais de produção: 5´s, JIT, Kanban, Seis Sigma; aspectos estatísticos em

produção; projeção de demanda e noções de programação linear, simplex; tópicos emergentes em produção.

I. Objetivos
Ao final da disciplina espera-se que o aluno esteja apto, por meio da análise dos conceitos da Gestão da Produção, instrumentalização e da

prática da gerência de operações nas mais diversas situações empresariais pertinentes ao tema: realizar estudos de técnicas e instrumentos

de produção, tomar decisões para a busca da racionalização, produtividade e eficiência dos recursos disponíveis.

II. Programa
INTRODUÇÃO À GESTÃO DA PRODUÇÃO

1.1 Aspectos histórico/evolutivos da Administração da Produção

1.2 Conceituação de Produção e Produtividade e outras definições básicas.

1.3 Posicionamento da função da produção em relação às demais funções administrativas

1.4 Papel Estratégico da Função Produção

1.5 Engenharia de Produção

1.6 O Gerente de Produção e as relações industriais

1.7 Estudo de caso

2. O PLANEJAMENTO INDUSTRIAL

2.1 Pontos básicos e requisitos para o planejamento industrial.

2.2 Planejamento estratégico/tático na Indústria

2.3 A Automação Industrial e a sua relação com a Gestão da Produção 

2.4 Noções de planejamento da capacidade

2.5 Localização de instalações industriais

2.6 Arranjo Físico

2.6.1 Arranjo físico posicional;

2.6.2. Arranjo físico por processo;

2.6.3. Arranjo físico celular

2.6.4. Arranjo físico por produto

2.6.5. Misto

3. SISTEMAS DE PRODUÇÃO 

3.1Conceituação e objetivos.

3.2 Idéias básicas de Sistemas.

3.3 Sistemas e Sub-sistemas em Produção: visão sistêmica

3.4 Processos:

3.4.1 conceituação

3.4.2 mapeamento e implementação de processos em produção: fluxogramas e matrizes

3.4.3 tecnologia de processos

3.5 Sistemas Produtivos: MRP, MRP II, Just-in-time, Sistema Toyota de Produção, ERP, Kanban e demais sistemas e ferramentas; 

3.6 Estudo de caso.

4. DESENVOLVIMENTO DE PRODUTOS E SERVIÇOS

4.1 Definições e conceitos básicos: relação produto/serviço

4.2 Atributos, vantagens e benefícios de produtos/serviços

4.3 Etapas do desenvolvimento de produtos e Serviços

4.3.1 Para modificações em produtos/serviços existentes

4.3.2 Para produtos/serviços novos

4.4 Gestão de produtos/serviços e sua relação com o marketing

4.5 Requisitos de Projeto: Noções de desenho técnico para desenvolvimento de produtos

4.6 Design

4.7 Embalagem

4.8 Projeto de produto/serviço

5. O PROCESSO DE TOMADA DE DECISÕES EM PRODUÇÃO

5.1 Noções de construção de modelos

5.2 Aspectos estatísticos básicos aplicados à produção: controle estatístico de processos

5.3 Noções de programação linear
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5.4 Noções de teoria da decisão

6 PROCESSOS DE FABRICAÇÃO INDUSTRIAL

6.1 Principais processos produtivos utilizados em indústria 

6.2 Principais equipamentos

6.3 Noções de sistemas de medidas

III. Metodologia de Ensino
Aulas expositivas; seminários, estudos de caso; trabalhos individuais e em grupo e recursos audiovisuais e possíveis visitas de campo. 

Ensino a Distância (Conforme Resolução nº 0062/2008-CEPE/UNICENTRO)

A Automação Industrial e a sua relação com a Gestão da Produção.
Sistemas Produtivos: MRP, MRP II, Just-in-time, Sistema Toyota de Produção, ERP, Kanban e demais sistemas e ferramentas.
Desenvolvimento de produtos e serviços.
Aspectos estatísticos básicos aplicados à produção: controle estatístico de processos.
Principais processos produtivos utilizados em indústria.

I. Conteúdos que serão abordados a distância

II. Metodologia de trabalho
Postagens de conteúdos suplementares aos abordados nas aulas presenciais, seguida de exercícios.

III. Tecnologias utilizadas
Plataforma Moodle; videoaulas postadas por meio da plataforma YouTube, editadas no Canva, com uso de avatar e Inteligência Artificial.

IV. Cronograma de tutoria presencial
Nas aulas presenciais posteriores às virtuais, o professor ficará à disposição dos alunos que desejarem tirar dúvidas sobre as atividades

EAD.

V. Critérios de avaliação
As respostas às atividades no Moodle serão utiizadas para avaliar a percepção dos alunos em relação ao conteúdo abordado.

VI. Cronogramas de avaliação
Ao responderem as atividades no Moodle, os alunos recebem presença, que vai contribuir para a nota de participação em aula.

IV. Formas de Avaliação
As avaliações serão realizadas por meio de provas individuais escritas e trabalhos em equipes, seminários, de acordo com o assunto

abordado no respectivo período. A participação em sala de aula e nas atividades EAD também serão consideradas.
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