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Aspectos histérico e evolutivos; administracdo da producéo e operacao: aspectos gerenciais e taticos; planejamento estratégico/tatico/
operacional na industria; sistemas produtivos; programacéo da produgdo em servicos; tipos de Industrias e nogdes sobre seus respectivos
processos e equipamentos, automagao industrial, localizagao industrial, desenvolvimento de produtos e servicos; mapeamento de
processos, MRP |, MRP Il e ERP, técnicas japonesas e outras atuais de producéo: 5's, JIT, Kanban, Seis Sigma; aspectos estatisticos em
producéo; projecédo de demanda e no¢des de programagcao linear, simplex; topicos emergentes em producgéo.

|. Objetivos

Ao final da disciplina espera-se que o aluno esteja apto, por meio da anélise dos conceitos da Gestdo da Producéo, instrumentalizacéo e da
pratica da geréncia de operag6es nas mais diversas situagdes empresariais pertinentes ao tema: realizar estudos de técnicas e instrumentos
de producéo, tomar decisdes para a busca da racionalizagdo, produtividade e eficiéncia dos recursos disponiveis.

Il. Programa

1.INTRODUGAO A GESTAO DA PRODUGAO

1.1 Aspectos histérico/evolutivos da Administracéo da Producéo

1.2 Conceituagéo de Produgéo e Produtividade e outras definigdes basicas.

1.3 Posicionamento da fungdo da producéo em relagdo as demais fungdes administrativas
1.4 Papel Estratégico da Funcédo Produgéo

1.5 Engenharia de Produgéo

1.6 O Gerente de Producéo e as relag6es industriais

1.7 Estudo de caso

2. O PLANEJAMENTO INDUSTRIAL

2.1 Pontos basicos e requisitos para o planejamento industrial.

2.2 Planejamento estratégico/tatico na Industria

2.3 A Automacéo Industrial e a sua relagdo com a Gestdo da Produgéo

2.4 Nogdes de planejamento da capacidade

2.5 Localizag&o de instalagbes industriais

2.6 Arranjo Fisico

2.6.1 Arranjo fisico posicional;

2.6.2. Arranjo fisico por processo;

2.6.3. Arranjo fisico celular

2.6.4. Arranjo fisico por produto

2.6.5. Misto

3. SISTEMAS DE PRODUCAO

3.1Conceituacéo e objetivos.

3.2 Idéias bésicas de Sistemas.

3.3 Sistemas e Sub-sistemas em Producéo: viséo sistémica

3.4 Processos:

3.4.1 conceituagao

3.4.2 mapeamento e implementagdo de processos em producéo: fluxogramas e matrizes
3.4.3 tecnologia de processos

3.5 Sistemas Produtivos: MRP, MRP I, Just-in-time, Sistema Toyota de Producéo, ERP, Kanban e demais sistemas e ferramentas;
3.6 Estudo de caso.

4. DESENVOLVIMENTO DE PRODUTOS E SERVICOS

4.1 Defini¢cdes e conceitos bésicos: relagdo produto/servigo

4.2 Atributos, vantagens e beneficios de produtos/servigos

4.3 Etapas do desenvolvimento de produtos e Servigos

4.3.1 Para modificagdes em produtos/servigos existentes

4.3.2 Para produtos/servigos novos

4.4 Gestéo de produtos/servicos e sua relagdo com o marketing

4.5 Requisitos de Projeto: Nogbes de desenho técnico para desenvolvimento de produtos
4.6 Design

4.7 Embalagem

4.8 Projeto de produto/servi¢o

5. 0 PROCESSO DE TOMADA DE DECISOES EM PRODUCAO

5.1 Noc¢des de construgcao de modelos

5.2 Aspectos estatisticos basicos aplicados a produgéo: controle estatistico de processos
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5.3 Nogdes de programagcao linear

5.4 Nocgdes de teoria da decisao

6 PROCESSOS DE FABRICACAO INDUSTRIAL

6.1 Principais processos produtivos utilizados em industria
6.2 Principais equipamentos

6.3 Nocgdes de sistemas de medidas

lll. Metodologia de Ensino

Seréo utilizadas aulas expositivas com auxilio do quadro de giz, projetores, debates de assuntos pertinentes, seminarios, trabalhos em grupos
e painéis integrados e videos-aulas. Leitura de Livros e/ou capitulo de livros e artigos. Possiveis visitas de campo. Aulas EAD até 20

horas da carga horéria da disciplina no Moodle, de acordo com as normas vigentes. Podera ser desenvolvido trabalho de Campo (visita
técnica) a ser realizada no primeiro e/ou segundo semestre da disciplina, com carga horéaria de até 8 horas/aulas (conforme regulamento de
Trabalho de Campo da Unicentro, Res. N° 54-CEPE/Unicentro, de 01/09/2011).

Ensino a Distancia (Conforme Resolucao n° 0062/2008-CEPE/UNICENTRO)

|. Contelidos que serdo abordados a distancia

Para o caso de aulas EAD até 20
horas da carga horéria da disciplina no Moodle, de acordo com as normas vigentes.

Il. Metodologia de trabalho

Aula por meio de Videos e/ou Lives, conteddos em forma de Slides e/ou links para textos e artigos, exercicios e avaliag6es via plataforma
moodle, Outras metodologias oportunizadas no decurso da disciplina

lll. Tecnologias utilizadas

Videos, lives

- Plataforma virtual institucional (Moodle)

- Aplicativos de aprendizagem virtual (ex. jogos)
- Qutras tecnologias e repositdrios virtuais

- Videos e/ou Lives

IV. Cronograma de tutoria presencial

A tutoria sera exercida pelo proprio docente nos horarios de atendimento ao aluno, ou no horario da aula uma vez que 80
ca carga horério decorre na modalidade presencial.

V. Critérios de avaliacdo

- Exercicios e Atividades no moodle.
- Outras formas acordadas com a turma no decurso da disciplina

VI. Cronogramas de avaliacdo

As atividades terdo avaliagdo continuada no decurso da disciplina. Individualmente, as atividades, em especifico, terdo seus respectivos
prazos de envio.

IV. Formas de Avaliacédo
Trabalhos apresentados em datas pré-estabelecidas, provas e atividades ndo presenciais
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