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Fundamentos do Comportamento Organizacional. Gestdo da Diversidade e Preconceitos. Educacio das Relagbes Etnico-Raciais. Lideranca
e Motivagdo. Comprometimento e Engajamento Organizacional. Gestao de Conflitos. Satisfagdo com o trabalho. Gestéo do Clima e Cultura
Organizacional. Gestéo da Qualidade de Vida no Trabalho.

|. Objetivos

Apresentar os conceitos e definicdes basilares acerca do tema comportamento organizacional, a fim de contribuir para a analise da conduta
humana com foco nas atitudes e ac¢des individuais e em grupos no ambiente de trabalho.

Il. Programa

1. FUNDAMENTOS DO COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL

1.1 Surgimento do campo de estudo Comportamento Organizacional
1.2 Definigbes basilares de comportamento organizacional

1.3 Disciplinas que contribuem para o estudo do comportamento organizacional
1.4 Modelo de comportamento organizacional

2. GESTAO DA DIVERSIDADE E PRECONCEITOS

2.1 Defini¢éo e formas de diversidade no ambiente de trabalho

2.2 Impactos da diversidade no comportamento organizacional

2.3 Gestao da diversidade da forga de trabalho

2.4 Preconceito e Discrimina¢do no ambiente de trabalho

3. EDUCACAO DAS RELACOES ETNICO-RACIAIS

3.1 Relag@es étnico-raciais: Reflexdes e Préticas organizacionais

4. LIDERANCA E MOTIVACAO

4.1 Principais Teorias e Abordagens de Lideranca

4.2 Teorias Classicas e Contemporaneas de Motivagao

4.3 Motivacéo nas organizacdes: Aplicacdes préaticas

5. COMPROMETIMENTO E ENGAJAMENTO ORGANIZACIONAL

5.1 Conceitos e Tipos de Comprometimento Organizacional

5.2 Aplicagbes e pesquisas nas organizaces

5.3 Diferengas entre Comprometimento, Envolvimento e Engajamento
6. GESTAO DE CONFLITOS

6.1 Transi¢des na conceituacé@o de conflito

6.2 O processo do Conflito

6.3 Negociagéo e mediagao de conflitos

7. SATISFACAO COM O TRABALHO

7.1 Conceitos de satisfagcédo com o trabalho

7.2 Mensuracéo da satisfagcdo com o trabalho

7.2 Impactos organizacionais decorrentes da satisfacdo com o trabalho
8. GESTAO DO CLIMA E CULTURA ORGANIZACIONAL

8. 1 Conceitos de cultura organizacional

8.2 Criagao, diagndstico e manutengéo ou mudancga da cultura organizacional
8.3 Defini¢bes de Clima organizacional

8.4 Diagndstico de Clima e Plano de Acao para a Gestédo do Clima Organizacional
9. GESTAO DA QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO

9.1 Conceitos, modelos e aplicagdes nas organizagdes

lll. Metodologia de Ensino
Aulas expositivas e recursos audiovisuais, Trabalhos individuais e em grupo, Estudos de caso, Exercicios e Atividades no Moodle. Sera
utilizado o Moodle como ambiente de compartilhamento dos materiais utilizados ao longo da disciplina.

Ensino a Distancia (Conforme Resolucao n° 0062/2008-CEPE/UNICENTRO)

|. Contelidos que serdo abordados a distancia

Desenvolvimento de pesquisas empiricas sobre aspectos do comportamento organizacional.

Il. Metodologia de trabalho
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Para a carga horaria com atividades ndo presenciais, poderao ser utilizados: Webaulas como atividade sincrona, Contetdos (videos, audios
etc.) para acesso online, Tarefas, Questionarios, Féruns e atividades no moodle, Aplicagdo de outras tecnologias e ferramentas digitais
disponiveis e Uteis para a aprendizagem dos contetidos propostos.

lll. Tecnologias utilizadas

Sera utilizado o Moodle para envio de atividades e avaliacdo dos conhecimentos dos alunos.

IV. Cronograma de tutoria presencial

Conforme horarios definidos para AA, em PIAD da professora da disciplina.

V. Critérios de avaliacdo

Atividades no MOODLE:
*Resumos, fichamentos e resenhas (MOODLE).
Participacéo nos forins ( MOODLE).

VI. Cronogramas de avaliacdo

Conforme horarios definidos para AA, em PIAD da professora da disciplina.

IV. Formas de Avaliacdo
Provas e atividades complementares (por exemplo: estudos de casos, seminarios e pesquisas de campo). A composi¢do e o0 peso de cada
atividade avaliativa, bem como as estratégias de reviséo da aprendizagem serdo combinados diretamente entre professor e alunos.
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