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Fundamentos do Comportamento Organizacional. Satisfacdo com o Trabalho. Motivagéo: do Conceito as Aplicacdes. Gestédo de Grupos,
Times e Equipes de Trabalho. Teorias de Lideranga e suas aplicagdes as organizagées. Tipos de Poder nas empresas. Gestdo da Qualidade
de Vida no Trabalho e Estresse nas organizag6es. Gestao do Clima e Cultura Organizacional. Competéncias Individuais e Organizacionais.
Tipos de Mudangas e sua administracdo. Tipos de Comprometimento Organizacional. Administragéo de Conflitos. Tépicos Contemporaneos

em Comportamento Organizacional.

|. Objetivos

Desenvolver, no académico, por meio de ferramentas, o senso critico para a gestdo do comportamento organizacional nas organizagées.

Il. Programa

1FUNDAMENTOS DO COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL

1.1Surgimento do campo de estudo Comportamento Organizacional

1.2Defini¢Bes basilares de comportamento organizacional

1.3Disciplinas que contribuem para o estudo do comportamento organizacional
1.4Modelo de comportamento organizacional

2GESTAO DA DIVERSIDADE DA FORGA DE TRABALHO

2.1Definicéo e formas de diversidade no ambiente de trabalho

2.2Impactos da diversidade no comportamento organizacional

2.3Gestéo da diversidade da forga de trabalho

2.4Intolerancia nas organizagdes

3ATITUDES NO TRABALHO

3.1 Atitudes no trabalho: conceitos, componentes e tipos de atitude no trabalho
3.2 Satisfacdo com o trabalho: conceitos, aplicagdes nas organizacdes e pesquisas.
3.3 Motivagdo: conceitos, teorias, aplicagdes nas organizacdes e pesquisas.

3.4 Comprometimento: conceitos, tipos, aplicagdes nas organizagdes e pesquisas.
4COMPETENCIAS INDIVIDUAIS E ORGANIZACIONAIS

4.1 Conceitos basilares

4.2 Processo de desenvolvimento de competéncias

4.3 Tipos de competéncias individuais: CHA X Saberes X Entregas

4.4 Tipos de competéncias organizacionais

4.5 Gestéo por competéncias

5COMPORTAMENTO GRUPAL

5.1Fundamentos do comportamento em grupo

5.2Grupos e equipes: definicdes e diferengas

5.2 A natureza dos grupos de trabalho

5.3 Compreendendo as equipes de trabalho

5.4 Caracteristicas dos grupos de trabalho efetivos

5.5 Conflitos e sua gestéo nas organizacbes

6LIDERANCA

6.1 Abordagens basilares de lideranga

6.2 Lideranga e estilos de comando

6.4 Tipos de Poder Organizacional e politica

7. CULTURA E CLIMA ORGANIZACIONAL

7.1 Conceitos de cultura organizacional

7.2 Fungdes da cultura organizacional

7.3 Criagéo, diagndstico e manutencéo ou mudancga da cultura organizacional

7.4 Aprendizado da cultura organizacional

7.5 Clima Organizacional: defini¢@es, tipos, aspectos, diagnostico e projeto

8. GESTAO DA QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO E ESTRESSE NO TRABALHO
8.1 Estresse no trabalho: definicdes, sua gestdo e impactos nas organizagfes

8.2 Qualidade de Vida no Trabalho: conceitos, modelos e aplicagbes nas organizacdes
9. TOPICOS CONTEMPORANEOS EM COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL
9.1Gestdo das mudangas nas organizagdes

9.2Engajamento no Trabalho

9.3Administracdo de Conflitos: tipos, fontes, técnicas de adm. e negociagao
9.4Tipos de GeragOes: Baby Boomers, X, Y, Z e Alfa e outras.

9.5Confianca e Justica Organizacional
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9.6 Workaholick X Worklovers

lll. Metodologia de Ensino

Aulas expositivas, dindmicas de grupo, audiovisuais, estudo de casos, pesquisas bibliograficas, pesquisa de campo. Sera utilizado o Moodle
como ambiente de compartilhamento dos materiais utilizados ao longo da disciplina.

Ensino a Distancia (Conforme Resolucdo n° 0062/2008-CEPE/UNICENTRO)

I. Contetildos que serdo abordados a distancia

9.5Confianga e Justica Organizacional
9.6 Workaholick X Worklovers

Il. Metodologia de trabalho

Utilizacao do Moodle com videos e exercicios dos contetdos:
9.5Confianca e Justica Organizacional
9.6 Workaholick X Worklovers

lll. Tecnologias utilizadas

Utilizacao do Moodle com videos e exercicios

IV. Cronograma de tutoria presencial

Utilizagdo do Moodle com videos e exercicios dos contetdos:
9.5Confianga e Justica Organizacional
9.6 Workaholick X Worklovers

V. Critérios de avaliacdo

Exercicios realizados dos contetdos:
9.5Confianga e Justica Organizacional
9.6 Workaholick X Worklovers

VI. Cronogramas de avaliacdo

no decorrer da disciplina dos contetdos:
9.5Confianca e Justica Organizacional
9.6 Workaholick X Worklovers

IV. Formas de Avaliacao

FORMAS DE AVALIACAO

Provas, atividades complementares (resenhas, apresentacéo de trabalhos), estudos de casos e pesquisas de campo, seminarios, resultando
na seguinte distribuicéo avaliativa:

Atividades avaliativas 1 e 2 SemestresPeso (

)
Prova(s) 70

Trabalhos/atividades30
Total100

Recuperacéo: sera realizada prova substitutiva com peso 100
, individual e sem consulta ao final da disciplina para os alunos que nédo obtiverem conceito final 7,0 ou superior.
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