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Introducéo a Gestao de Pessoas: campo de estudo e retrospectiva histérica. Competéncias e papéis do Gestor de Pessoas. Diagndstico de
RH e Planejamento de Pessoal. Rotatividade e absenteismo. Recrutamento, Selegdo e Integracdo. Gestdo da Remuneracéo: cargos,
salarios e beneficios. Departamento Pessoal: rotinas de admisséao, folha de pagamento e rescisédo de contrato. Capital e trabalho:
sindicalismo e rela¢des sindicais. Higiene, Seguran¢a e Medicina do Trabalho. Treinamento e Desenvolvimento. Avaliagdo de Desempenho.
Gestéo Estratégica de Pessoas. Auditoria de RH. Topicos Contemporaneos em Gestao de Pessoas.

I. Objetivos

- Aplicar de forma eficiente as fungbes administrativas e operacionais de Gestédo de Pessoas com um enfoque estratégico e humanista.

- Compreender e aplicar as principais funcdes da Gestdo de Pessoas, como recrutamento, sele¢ao, treinamento, avaliacdo de desempenho
e desenvolvimento de carreiras.

- Integrar os objetivos estratégicos da organizagdo com as praticas de Gestédo de Pessoas, alinhando a gestdo de talentos com as metas e
diretrizes globais.

- Desenvolver ambientes eficazes/eficientes a Gestédo de Pessoas, observando-se a responsabilidade social, o respeito as diferengas e a
ética.

- Promover ambientes de trabalho inclusivos, que valorizem a diversidade e respeitem as diferengas individuais.

- Identificar as tendéncias emergentes na area de Gestao de Pessoas e compreender seu impacto nas organizagoes.

- Antecipar e adaptar-se as mudangas sociais, tecnolégicas e econdmicas que afetam a Gestédo de Pessoas, garantindo a relevancia e a
competitividade organizacional.

- Diagnosticar problemas e desafios relacionados a Gestéo de Pessoas, como rotatividade de pessoal, conflitos interpessoais e baixo
desempenho.

- Propor solugbes eficazes, baseadas em melhores préaticas e abordagens inovadoras, para lidar com as contingéncias e promover a
melhoria continua da Gestdo de Pessoas.

- Desenvolver habilidades de lideranga para inspirar € motivar equipes, promovendo a colaboragéo e o alto desempenho.

- Capacitar os gestores a utilizar ferramentas e técnicas de Gestao de Pessoas para melhorar a produtividade e o bem-estar dos
colaboradores.

- Fomentar a capacidade de gestdo de mudangas, preparando os lideres para enfrentar os desafios decorrentes de transformacdes
organizacionais.

Il. Programa

1. Origem e Evolucéo do Trabalho

Estudo das origens histéricas do trabalho e sua evolug&o ao longo do tempo

Andlise das transformacdes sociais, tecnolégicas e econémicas que impactaram o conceito e a organizacéo do trabalho
2. Gestéo de Pessoas

Compreenséo dos conceitos e fundamentos da gestédo de pessoas

Exploracéo dos objetivos, fungbes e estratégias da gestdo de pessoas nas organizagdes

Atracéo, Recrutamento e Selecao

Processo de atracéo de talentos e divulgagao de oportunidades de trabalho

Técnicas de recrutamento, selecéo e avaliagédo de candidatos

Andlise de diferentes abordagens e ferramentas de recrutamento e selegéo

3. Treinamento e Desenvolvimento

Identificag@o das necessidades de treinamento e desenvolvimento dos colaboradores

Planejamento e implementagdo de programas de treinamento

Avaliacéo dos resultados e impactos do treinamento nas competéncias e desempenho dos colaboradores

4. Avaliacdo de Desempenho

Conceitos e métodos de avaliagdo de desempenho

Defini¢&o de critérios, indicadores e instrumentos de avaliagao

Uso da avaliag&o de desempenho como ferramenta de feedback, reconhecimento e desenvolvimento dos colaboradores
5. Lideranca e Alto Desempenho

Lideranga

Neurociéncia para lideres

Alto desempenho

6. Qualidade de Vida no Trabalho

Gestédo de Qualidade de Vida no Trabalho (G-QVT)

Praticas e ag6es de G-QVT para promover o bem-estar, a saude e o equilibrio entre vida pessoal e profissional dos colaboradores
Utilizac&o de ferramentas de andlise e diagndstico para identificar e melhorar a qualidade de vida no trabalho

7. Fatores Psicossociais Relacionados ao Trabalho

Andlise dos fatores psicossociais que influenciam o ambiente de trabalho e o bem-estar dos colaboradores

Estudo de técnicas e estratégias para gerenciar e mitigar os impactos negativos desses fatores
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8. Saude Mental no Trabalho

Importancia da salide mental dos colaboradores para o desempenho e o ambiente de trabalho

Identificacédo e abordagem de problemas de salide mental relacionados ao trabalho

Implementacéo de praticas e politicas que promovam a sadde mental no ambiente organizacional

9. Endomarketing

Conceito e importancia do endomarketing nas organizacdes

Estratégias e técnicas de endomarketing para engajar e motivar os colaboradores

Utilizagao do endomarketing como ferramenta de comunicacao interna e construgdo de uma cultura organizacional positiva
10. Gestéo do Desempenho

Estabelecimento de metas e indicadores de desempenho

Monitoramento e feedback continuo sobre o desempenho dos colaboradores

Implementacéo de sistemas de reconhecimento e recompensa

11. Gest&o da Diversidade

Promocédo de um ambiente inclusivo e respeitoso para colaboradores de diferentes origens, culturas, habilidades e caracteristicas
Desenvolvimento de programas e politicas que valorizem a diversidade e combatam a discriminagao

12. Gestéo do Conhecimento

Identificacdo, compartilhamento e retengdo do conhecimento organizacional

Implementacéo de praticas de aprendizagem, como programas de mentoria, treinamentos internos e comunidades de pratica
13. Gestéo de Carreira

Planejamento e desenvolvimento de trajetérias profissionais para os colaboradores

Identificac@o e preparagdo de sucessores para cargos-chave na organizagao

lll. Metodologia de Ensino

Aulas presenciais

Aulas expositivas e recursos audiovisuais, Trabalhos individuais e em grupo, Dinamicas de Grupo, Estudos de caso, Exercicios e Atividades
no moodle.

Aulas néo presenciais (ensino remoto)

Nos casos em que for necesséria a integralizagdo da carga horaria com atividades néo presenciais, poderdo ser utilizados: Webaulas como
atividade sincrona, Contetdos (videos, audios etc.) para acesso online, Tarefas, Questionarios, Foruns e atividades no moodle, Aplicacéo de
outras tecnologias e ferramentas digitais disponiveis e Uteis para a aprendizagem dos contelidos propostos.

IV. Formas de Avaliacdo

Provas, atividades complementares (resenhas, apresentacéo de trabalhos), estudos de casos, seminarios, pesquisas de campo e atividades
na plataforma moodle. A composicéo e o peso de cada atividade avaliativa, bem como as estratégias de revisdo da aprendizagem seréo
combinados diretamente entre professor e alunos.
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