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Carga Horari: 8

Conceitos e abordagens sobre o governo eletrdnico. As experiéncias de governo eletrénico no Brasil: avangos, obstaculos e perspectivas.
Governo eletrdnico: transparéncia e prestacédo de servigos ao cidaddo. A Lei de acesso a informagéo. Governanca eletronica, participacéo

social e democracia.

I. Objetivos

Compreender os conceitos fundamentais ao governo eletronico.

Explorar as tecnologias da informacao e comunicacao utilizadas no setor publico.

Analisar os impactos do governo eletronico na eficiéncia, transparéncia e participacéo cidada.
Conhecer casos de sucesso e tendéncias emergentes no campo do governo eletrénico

Il. Programa

1. Introdugédo ao governo eletronico;

2. Evolugéo e importancia do governo eletronico;

3. Entendimentos e controvérsias do governo eletrénico;

4. Tecnologias da informag&o e comunicacéo no setor publico;
5. Papel das TICs na transformagao do setor publico;

6. Participagdo cidada e democracia eletronica;

7. Politicas e praticas de transparéncia governamental;

8. Acesso a informacéo e prestacéo de contas;

9. Protegéo de dados pessoais;

10. Gerenciamento de riscos e governanga da seguranca da informagéo;
11. Estudos de caso de sucesso e licdes aprendidas.

lll. Metodologia de Ensino

As aulas serdo expositivas, com utilizagdo de recursos audiovisuais, como slides e videos. Além
disso, serdo realizadas atividades em comunidades de préticas para aplicacédo dos conceitos e
técnicas apreendidas por meio das unidades de autoestudo.

IV. Formas de Avaliacdo

Atividades baseada em pesquisa;
Atividade colaborativa;
Avaliacao final.
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