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Conceitos, técnicas e atuagéo relacionados aos profissionais de publicidade nos setores de atendimento e planejamento. Pensamento
estratégico na elaboracdo de campanhas publicitarias.

I. Objetivos

Capacitar o aluno para compreender as atividades e fungdes do profissional de atendimento nas agéncias de publicidade.
Desenvolver a pratica do planejamento publicitario na atividade do publicitario, com suas técnicas, fases, estratégias e cronogramas,
preparando o aluno para as praticas mercadoldgicas.

Il. Programa

- Agéncia de Publicidade: estruturas, fungdes, organizacao

- Atendimento e seu papel fundamental nas agéncias

- Evolugéo histérica

- O profissional como gestor

- Atendimento criativo - Formacéo, caracteristicas, carreira

- O papel de lider do atendimento publicitario

- Rotinas de trabalho e relacionamento interno

- Tendéncias e transformagdes mercadoldgicas, seus novos desafios e paradigmas
- Documentacdes: da coleta de informagdes a elaboragdo dos briefings
- Planejamento e seu papel fundamental na atividade publicitaria

- FungGes, relacionamento e integragéo com os setores

- Departamento de Planejamento (dentro e fora da agéncia)

- Roteiro (briefing de planejamento)

- Modelos de planejamento

- Tendéncias de mercado em planejamento

lll. Metodologia de Ensino

Aulas expositivas e expositivas dialogadas, exercicios praticos voltados ao trabalho e aplicac@o dos conceitos repassados, leitura e producao
de textos.

Apresentacgao de filmes e documentarios, com articulagéo tedrica.

Conversa com profissionais da area, com articulagdo comparativa entre teoria e pratica.

IV. Formas de Avaliacdo

A avaliagdo sera continua e processual, com a criacdo de ambiéncias que permitam trocas, andlises de resultados e feedback acerca da
apreenséo/assimilagdo dos conceitos e contetdos.

A instrumentalizagdo da avaliagdo se dara por meio de:

- participagéo do aluno em sala de aula;

- exercicios de fixacao;

- atividades/projetos em sala;

- resolucéo de problemas em situa¢des simuladas a partir da realidade;

- analise de desempenho nas praticas de briefings e planejamentos;

- provas e/ou trabalhos individuais ou em grupo de acordo com o carater da atividade.

Serdo realizadas, ainda, no decorrer dos semestres e processos avaliativos, atividades pedagdgicas para possivel recuperagéo de
desempenho discente, por meio de mecanismos planejados para tal finalidade, com vistas a identificar e sanar possiveis
problemas/defasagens de aprendizagem.

V. Bibliografia

Basica

CORREA, Roberto. Contato Imediato com Planejamento em Propaganda. Sdo Paulo: Global, 2002.

DIAS, Edson de Paiva. Projeto experimental de propaganda. 3 ed. rev. Sao Paulo: Cengage Learning, 2016.

LUPETTI, Marcélia. Administragdo em publicidade: A verdadeira alma do negécio. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2003.
STEEL, Jon. A arte do planejamento: verdades e mentiras e propaganda. Traducao de Juliana Geve Lacerda. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2006.

Pagina 1 de 2



ﬁ UNIVERSIDADE ESTADUAL DO CENTRO-OESTE

Reconhecida pelo Decreto Estadual n° 3.444, de 8 de agosto de 1997

PARANA

Tp. Periodo IAUEL

COMUNICAGAO SOCIAL - PUBLICIDADE E PROPAGANDA (410)
DIHILE] 5142 - ATENDIMENTO E PLANEJAMENTO PUBLICITARIO 102

Turma iV
PLANO DE ENSINO

Complementar

RIES, Al; TROUT, Jack. Posicionamento: a batalha pela sua mente. 8.ed. S&o Paulo: Pioneira, 2003. 171p.

SANT ANNA, Armando. Propaganda: teoria, técnica e pratica. S&o Paulo: Ed. Pioneira, 1996.

PREDEBON, José (Coord.). Curso de propaganda: do andncio a comunicagdo integrada. Sao Paulo: Atlas, 2004. 216p.
PREDEBON, José (org). Propaganda: profissionais ensinam como se faz. Sdo Paulo: Atlas, 2000.

VIEIRA, Stalimir. Raciocinio Criativo na Publicidade. 5 ed. Sdo Paulo: WMF Martins Fontes, 2007.

APROVACAO

Inspetoria: DECS/G
Tp. Documento: Ata Departamental
Documento: 02/2023
Data: 10/05/2023

Pagina 2 de 2



