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EMENTA

Conceituação de Pesquisa de Mercado. Funções da Pesquisa de Mercado. Etapas de Pesquisa de Mercado. Tipos de pesquisa:

Quantitativas e Qualitativas. Formas de Coleta de Dados. Elaboração dos instrumentos de coleta de dados. Apresentação e Análise dos

resultados.

I. Objetivos
Apresentar o conceito de pesquisa de mercado e suas funções, compreendendo as etapas da pesquisa de mercado, bem como a

elaboração de instrumentos para os métodos de coleta de dados, que resultam em importantes informações para as organizações.

II. Programa
Conceituação de Pesquisa de Mercado. 

Funções da Pesquisa de Mercado. 

Etapas de Pesquisa de Mercado. 

Tipos de pesquisa: Quantitativas e Qualitativas. 

Formas de Coleta de Dados. 

Elaboração dos instrumentos de coleta de dados. 

Apresentação e Análise dos resultados.

III. Metodologia de Ensino
Aulas presenciais expositivas com auxílio de recursos audiovisuais, vídeos e quadro negro.

IV. Formas de Avaliação
As avaliações serão realizadas por meio de trabalhos escritos e orais, individuais e em grupos; e Seminários.
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