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Comunicagao Digital. A sociedade em rede. Comunicagéo Organizacional. Relages Publicas. Comunicagao unidirecional e bidirecional.
Comunicagao e reputacéo corporativa. Estratégias de Comunicag&o. Publicacdes Organizacionais. Retorno e mensuracéo. Ferramentas e
plataformas de comunicacéo. Topicos emergentes em Comunicac¢ao Corporativa Digital.

I. Objetivos

Compreender a importancia da comunicag&o organizacional no contexto institucional corporativo, bem como nas informacdes que fluem
dentro das organizagdes e fora do seu ambiente.
Estimular reflexdes quanto aos fatores que vém transformando a comunicacéo corporativa em um diferencial competitivo e estratégico

Il. Programa

1.Comunicagéo Organizacional

1.1 Contextualizagao da Sociedade em rede
1.1 Tipos de Comunicacao

1.2 Canais de comunicagao

2. Estratégias de Comunicagao

2.1 Publicagdes organizacionais

2.2 Ferramentas e plataformas de comunicacéo
2.3 Comunicacéo digital

3. Relagdes publicas

3.1 A comunicagao institucional

3.2 A Comunicagéo integrada

3.3 Comunicacgéo e Reputacédo Organizacional
4. Tépicos emergentes em Comunicagéo Corporativa Digital
4.1 Storytelling

4.2 Inteligéncia artificial e Comunicacéo

lll. Metodologia de Ensino

Aulas assincronas;

Trabalhos individuais e em grupos (no moodle)
Estudos de casos

Atividades no Moodle

IV. Formas de Avaliacdo

Prova on line (MOODLE);

Atividades no MOODLE;

Resumos, fichamentos e resenhas (MOODLE).
Participacao nos forans ( MOODLE).

V. Bibliografia

Basica

CECATO, Maristela Mafei, V. Comunicacéo Corporativa: Gestao, imagem e posicionamento. S&o Paulo: Editora Contexto, 2011.
E-book. ISBN 9788572446488. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788572446488/. Acesso em: 26 ago.
2024.

FORNI, Jodo J. Gestéo de Crises e Comunicacdo. Rio de Janeiro: Grupo GEN, 2019. E-book. ISBN 9788597022971. Disponivel em:

https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597022971/. Acesso em: 26 ago. 2024.

LERY, Fernanda; SANTOS, Karla Natario dos; SILVA, Roberta M. Dias da; et al. Fundamentos e préaticas em rela¢des publicas. Porto
Alegre: Grupo A, 2019. E-book. ISBN 9788595029156. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595029156/.

Acesso em: 26 ago. 2024
LIMA, Aline P. Lins de; LERY, Fernanda; MORESCO, Marcielly C.; et al. Planejamento estratégico em relagdes publicas. Porto
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Complementar

BALDISSERA, R. Comunicagdo Organizacional na perspectiva da complexidade. ORGANICOM. Revista Brasileira de Comunicacéo
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Administracédo Publica [online]. 2006, vol.40, n.6, pp. 1123- 1144.

CENI, Jéssica Cristina; RESE, Natélia. Conto de fadas da lama: Uma discussé&o sobre tipologia de storytelling. Cadernos de
Linguagem e Sociedade, v. 20, n. 2, p. 74-92, 2019.
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