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Responsabilidade social aplicada a profissdo. A responsabilidade social do secretéario na esfera publica e privada. Responsabilidade social
corporativa. A importéncia da ética para o profissional de Secretariado. Codigo de ética profissional do Secretariado Executivo. Estudo dos
conceitos fundamentais de ética e conduta profissional. Projetos corporativos de responsabilidade empresarial.

I. Objetivos

O objetivo da disciplina é apresentar e desenvolver uma base te6rica e pratica sobre Responsabilidade Social e Profissional aplicada a
profisséo de secretariado, com o intuito de proporcionar uma reflexo critica sobre as préaticas profissionais e organizacionais.

- Estudar a responsabilidade em suas diversas nuances dentro da esfera publica e privada.

- Apresentar a ética como fundamento do exercicio da profissao.

- Desenvolver projetos corporativos de responsabilidade empresarial.

Il. Programa

1. FUNDAMENTOS DE ETICA

1.1 Génese, formacao e evolugdo da ética

1.2 Debate tedrico-filoséfico da ética

1.3 Sistemas conceituais fundamentais da ética

1.4 Etica contemporanea

1.5 Etica que analisa, investiga e explica a moral

2. AETICA PARA O PROFISSIONAL DE SECRETARIADO EXECUTIVO
2.1 Conceito de ética profissional

2.2 Etica profissional e suas relagdes sociais

2.3 A ética para o profissional de Secretariado Executivo

2.4 Cédigo de Etica Profissional do Secretariado Executivo

2.5 Conduta profissional

2.6 Estudos de casos éticos associados a pratica dos profissionais de secretariado
3. INTRODUGCAO A RESPONSABILIDADE SOCIAL

3.1 Conceitos de responsabilidade social

3.2 Desdobramentos da responsabilidade social

3.3 Contexto brasileiro

3.4 Responsabilidade Social, A¢éo Social e Balango Social

3.5 Discussbes sobre a Responsabilidade Social e Meio Ambiente

3.6 Responsabilidade Social nas Micro e Pequenas Empresas

3.7 O debate académico em torno da Responsabilidade Social

4. RESPONSABILIDADE SOCIAL APLICADA AO SECRETARIADO

4.1 O profissional de secretariado inserido na Responsabilidade Social

4.2 Competéncias demandadas pela responsabilidade social

4.3 O secretério executivo como facilitador de estratégias corporativas

4.4 O profissional de secretariado e a responsabilidade socioambiental

5. RESPONSABILIDADE PROFISSIONAL

5.1 Conceito de responsabilidade profissional

5.2 Elementos da responsabilidade profissional (conduta, dano, culpa e nexo de causalidade)
5.3. Dano material, Dano Moral e Dano estético

5.4 Responsabilidade profissional acerca de documentos

5.5 Discussdes sobre responsabilidade profissional do secretéario executivo
6. RESPONSABILIDADE SECRETARIAL NA ESPERA PUBLICA E PRIVADA
6.1 Responsabilidade civil, contratual e extracontratual

6.2 Responsabilidade da pessoa juridica e empresarial

6.3 Responsabilidade trabalhista

6.4 Responsabilidade ambiental

6.5 Responsabilidade para com o consumidor

6.6 Responsabilidade na esfera publica

7. RESPONSABILIDADE SOCIAL CORPORATIVA

7.1 Conceitos de responsabilidade social corporativa

7.2 Responsabilidade social corporativa e a criagao de valor para as organizagées
7.3 A influéncia da responsabilidade social corporativa

7.4 Responsabilidade social: beneficios x vantagem competitiva

7.5 Responsabilidade social corporativa: uma visdo do consumidor.
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lll. Metodologia de Ensino
O conteudo sera trabalhado por meio de aulas expositivas, dindmicas e discussdes em grupo. Para tanto, séo utilizados recursos
audiovisuais,trabalhos coletivos, estudos de casos, pesquisa bibliogréafica, aula de campo e textos complementares.

IV. Formas de Avaliacao

Trabalhos individuais ou em grupo, seminarios e avaliagdes bimestrais, buscando identificar os conhecimentos adquiridos ao longo das aulas
dadas.

Em atendimento ao Resolu¢do N° 1-COU/UNICENTRO, de 10 de margo de 2022, art. 49, a forma de recuperacéo de rendimento semestral
apresentar-se-a em forma de avaliagéo descritiva na forma de resenha e/ou prova com questdes a serem respondidas sobre topicos
estudados no semestre.

Em caso de néo integralizacdo da disciplina de forma presencial, usar-se-a4 a plataforma Moodle com atividades assincronas, com no
méaximo 20

da carga horéria.
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