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Fundamentos do Comportamento Organizacional. Gestdo da Diversidade e Preconceitos. Educagéo das Relag@es Etnico-Raciais. Lideranga
e Motivagdo. Comprometimento e Engajamento Organizacional. Gestao de Conflitos. Satisfacdo com o trabalho. Gesté@o do Clima e Cultura
Organizacional. Gestao da Qualidade de Vida no Trabalho.

|. Objetivos

Apresentar os conceitos e definicdes basilares acerca do tema comportamento organizacional, a fim de contribuir para a analise da conduta
humana com foco nas atitudes e ac¢des individuais e em grupos no ambiente de trabalho.

Il. Programa

1. FUNDAMENTOS DO COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL

1.1 Surgimento do campo de estudo Comportamento Organizacional

1.2 DefinigBes basilares de comportamento organizacional

1.3 Disciplinas que contribuem para o estudo do comportamento organizacional
1.4 Modelo de comportamento organizacional

2. GESTAO DA DIVERSIDADE

2.1 Defini¢éo e formas de diversidade no ambiente de trabalho

2.2 Impactos da diversidade no comportamento organizacional

2.3 Gestao da diversidade da forga de trabalho

3. ATITUDES NO TRABALHO

3.1 Atitudes no trabalho: conceitos, componentes e tipos de atitude no trabalho
3.4 Satisfacéo no trabalho: conceitos, tipos, aplicagcdes nas organizacdes e pesquisas.
3.2 Motivagao: conceitos, teorias, aplicagfes nas organizagdes e pesquisas.

3.4 Comprometimento: conceitos, tipos, aplica¢cdes nas organizagdes e pesquisas.
3.4 Engajamento: conceitos, tipos, aplica¢gdes nas organizacdes e pesquisas

4. LIDERANGCA

4.1 Definigao e abordagens basilares de lideranca

4.2 Lideranca e estilos de comando

5. GESTAO DE CONFLITOS

5.1 Conflitos e sua gesté@o nas organizagdes

6. GESTAO DO CLIMA E CULTURA ORGANIZACIONAL

6.1 Conceitos de cultura organizacional

6.2 Fungdes da cultura organizacional

6.3 Criagao, diagndstico e manutengéo ou mudancga da cultura organizacional

6.4 Aprendizado da cultura organizacional

6.5 Clima Organizacional: definigbes, tipos, aspectos, diagndstico e projeto

7. GESTAO DA QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO

7.1 Qualidade de Vida no Trabalho: conceitos, modelos e aplicagdes nas organizacdes

lll. Metodologia de Ensino
Aulas expositivas e recursos audiovisuais, Trabalhos individuais e em grupo, Estudos de caso, Exercicios e Atividades no moodle. Sera
utilizado o Moodle como ambiente de compartilhamento dos materiais utilizados ao longo da disciplina.

IV. Formas de Avaliacdo
Provas e atividades complementares (por exemplo: estudos de casos, semindrios e pesquisas de campo). A composi¢do e o peso de cada
atividade avaliativa, bem como as estratégias de reviséo da aprendizagem serdo combinados diretamente entre professor e alunos.

V. Bibliografia

Béasica

BOWDITCH, J. L.; BUONO, A. F. Fundamentos do Comportamento Organizacional. Rio de Janeiro: LTC ed., 2006.

ROBBINS, S. P.; JUDGE, T. A.; SOBRAL, F. Comportamento Organizacional. 142 ed. Sao Paulo: Pearson, 2010.

WAGNER I, J. A.; HOLLENBECK, J. R. Comportamento organizacional: criando vantagem competitiva. 32 ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2014.

Complementar
BERGUE, S. T. Comportamento organizacional. Floriandpolis: Departamento de Ciéncias da Administragdo / UFSC; [Brasilia]:
CAPES: UAB, 2010.
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