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Fundamentos do Comportamento Organizacional. Gestdo da Diversidade e Preconceitos. Educagdo das Relagdes Etnico-Raciais. Lideranga
e Motivacdo. Comprometimento e Engajamento Organizacional. Gestao de Conflitos. Satisfagdo com o trabalho. Gestéo do Clima e Cultura
Organizacional. Gestao da Qualidade de Vida no Trabalho.

I. Objetivos

Desenvolver, no académico, por meio de ferramentas, 0 senso critico para a gestdo do comportamento organizacional nas organizagées.

Il. Programa

1 FUNDAMENTOS DO COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL

1.1 Surgimento do campo de estudo Comportamento Organizacional
1.2 Definigbes basilares de comportamento organizacional

1.3 Disciplinas que contribuem para o estudo do comportamento organizacional
1.4 Modelo de comportamento organizacional

2 GESTAO DA DIVERSIDADE E PRECONCEITOS

2.1 Defini¢éo e formas de diversidade no ambiente de trabalho

2.2 Impactos da diversidade no comportamento organizacional

2.3 Gestao da diversidade da forga de trabalho

2.4 Preconceito e Discriminacdo no ambiente de trabalho

3 EDUCACAO DAS RELACOES ETNICO-RACIAIS

3.1 Relag@es étnico-raciais: Reflexbes e Préticas organizacionais

4 LIDERANCA E MOTIVACAO

4.1 Principais Teorias e Abordagens de Lideranca

4.2 Teorias Classicas e Contemporaneas de Motivagao

4.3 Motivacéo nas organizacdes: Aplicacdes préaticas

5 COMPROMETIMENTO E ENGAJAMENTO ORGANIZACIONAL

5.1 Conceitos e Tipos de Comprometimento Organizacional

5.2 Aplicagbes e pesquisas nas organizaces

5.3 Diferengas entre Comprometimento, Envolvimento e Engajamento
6 GESTAO DE CONFLITOS

6.1 Transi¢des na conceituacé@o de conflito

6.2 O processo do Conflito

6.3 Negociagéo e mediagao de conflitos

7 SATISFACAO COM O TRABALHO

7.1 Conceitos de satisfagcédo com o trabalho

7.2 Mensuracéo da satisfagcdo com o trabalho

7.2 Impactos organizacionais decorrentes da satisfacdo com o trabalho
8 GESTAO DO CLIMA E CULTURA ORGANIZACIONAL

8. 1 Conceitos de cultura organizacional

8.2 Criagao, diagndstico e manutengéo ou mudancga da cultura organizacional
8.3 Defini¢bes de Clima organizacional

8.4 Diagndstico de Clima e Plano de Acao para a Gestédo do Clima Organizacional
9 GESTAO DA QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO

9.1 Conceitos, modelos e aplicagdes nas organizagdes

lll. Metodologia de Ensino
Aulas expositivas e interativas, dinamicas e discussdes em grupo, estudo de casos, simula¢des de negogiacao e jogo didatico

IV. Formas de Avaliacao

Provas, atividades complementares (resenhas, apresentacéo de trabalhos, dinamica, jogo), estudos de casos, seminarios, resultando na
seguinte distribuicdo avaliativa:

Atividades avaliativas

Provas 70

Trabalhos/atividades 30
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