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Conceitos e classifica¢es de projetos. Etapas para a elaboracéo de projetos. Estrutura do projeto. Critérios para analise de projetos.
Avaliacéo social de projetos. O processo de negociagao. Poder nas negocia¢des. Postura cooperativa e competitiva em negociagéo.
Habilidades e competéncias para negociacéo. Conflito no processo de negociagdo. Tépicos Contemporaneos em Gestédo de Projetos e
Negociacdes.

I. Objetivos

Ao final desta disciplina, o discente deve ter a compreenséo sobre os conceitos, a estrutura,
classificacéo e as etapas da elaborag&o de projetos, entender as multiplas concepges de
negociacao e os diferentes atores que envolvem uma negociagao, identificar as diferentes variaveis
(diversidade cultural, valores, ambiente, poder, entre outros) envolvidas no processo de
negociagdo e como elas podem influenciar a pratica de gestao, compreender o processo de
negociacdo como um mecanismo para transformar confronto em cooperagéo, analisar os diferentes
processos de negocia¢ao e como estes processos podem se derivar, compreender os diferentes
tipos de negociagéo, desenvolvendo a capacidade de aplicacéo de tais conhecimentos e
competéncias na area de Administracdo.

Il. Programa

1. GESTAO DE PROJETOS

1.1 Importancia

1.2 Evolugéo e perspectivas

1.3 Conceito de gestao de projetos

1.4 Modelo tedrico de referéncia em gestédo de projetos
2. PROJETOS

2.1 Conceito

2.2 Caracteristicas

2.3 Classificagéo do projeto

2.4 Tipos de projeto

2.5 Estrutura do projeto

2.6 Etapas do projeto

2.7 Partes interessadas no projeto (stakeholders)
3.GESTAO DA INTEGRACAO

3.1 Introducao

3.2 Conceito

3.3 O project charter (inicio)

3.4 Composicao, monitoramento e encerramento do projeto
4.GESTAO DO ESCOPO DO PROJETO

4.1 Introducéo

4.2 Definigao do escopo do projeto

4.3 Estrutura analitica do projeto (EAP)

4.4 Os stakeholders e defini¢cdo de escopo

5. GESTAO DO TEMPO DO PROJETO

5.1 Introdugéo

5.2 Conceito

5.3 Desenvolvimento do cronograma do projeto

6. GESTAO DE CUSTOS

6.1 Introdugéo

6.2 Conceito

6.3 O orgamento do projeto

6.4 Acompanhamento dos custos

6.5 Avaliando o desempenho do projeto

7. GESTAO DA QUALIDADE

7.1 Introducao

7.2 Conceito

7.3 Planejamento do qualidade

7.4 Mecanismos de garantia e controle da qualidade de projetos
8.GESTAO DE RECURSOS HUMANOS DO PROJETO
8.1 Introducgéo

8.2 Conceito

8.3 Aspectos do planejamento e formacgéo da equipe
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8.4 Aspectos comportamentais

8.5 Competéncias individuais e coletivas em gestéo de projetos
9.GESTAO DAS COMUNICAGCOES DO PROJETO

9.1 Introdugdo

9.2 Conceito

9.3 Planejamento e distribuicdo das comunicagdes e informacdes
10.GESTAO DOS RISCOS

10.1 Introdugao

10.2 Conceito

10.3 Andlise qualitativa e quantitativa dos riscos do projeto
10.4 estratégias de respostas, monitoramento e controle dos riscos
11. GESTAO DAS AQUISICOES DO PROJETO

11.1 Introducéo

11.2 Conceito

11.3 Tipos de contrato

11.4 A importancia da selecéo e da administragdo dos contratos
12. SUSTENTABILIDADE EM PROJETOS

12.1 Introducéo

12.2 Conceito

12.3 Alinhamento do gerenciamento de projetos com a sustentabilidade
13. O PROCESSO DE NEGOCIAGAO

13.1 Introducéo

13.2 Conceito

13.3 Tipos de negociagao: cooperativa e competitiva

13.4 Impasses

13.5 Construcéo de parcerias

13.6 Habilidades e estilo dos negociadores

13.7 Emocgdes nas negociacdes

13.8 Tensdes nas negociagdes

13.9 Persuaséo e influéncia nas negociacoes

13.10 Etica na negociag&o

14. NEGOCIACAO COMPETITIVA

14.1 Introducao

14.2 Conceito

14.3 Negociacéo e poder

14.4 O processo de concessao

14.5 Etapas de negociacao competitiva

14.6 Taticas de negociagdo competitiva

15.NEGOCIAGAO COOPERATIVA

15.1 Introdugao

15.3 Conceito

15.3 Etapas de negociacao cooperativa

15.4Téticas de negociagao cooperativa

lll. Metodologia de Ensino

Na apresentacao e discusséo de contetidos nas aulas presenciais serdo utilizados: aulas expositivas
e recursos audiovisuais, discussGes em grupos sobre temas, trabalhos individuais e em grupo
(escritos e apresentados), estudos de caso, exercicios e atividades no software moodle; e na
apresentacéo e discussdo de conteddos nas aulas ndo-presenciais serdo utilizados: videos
compartilhados na internet, webaulas como atividade sincrona e questionarios/féruns no software

moodle.

IV. Formas de Avaliacdo

Durante as aulas presenciais: provas, trabalhos individuais e em equipes, apresentagao de
trabalhos, pesquisas bibliograficas e estudos de casos. Durante as aulas ndo-presenciais: provas,
trabalhos individuais e em equipes, pesquisas bibliogréaficas, participagdo em féruns e respostas a

questionarios.

V. Bibliografia
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Basica

1. Basica:

CARVALHO, M. M. de; RABECHINI JUNIOR, R.; Fundamentos em gestao de projetos:
construindo competéncias para gerenciar projetos. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.
INSTITUTE PROJECT MANAGEMENT (PMI). Guia PMBOK. 72, ed. EUA: PMI, 2019.
FICHER, R.; Harvard Negotiation Project. Cambridge, Massachutes: Harvard Law school,
1992,

URY, W.; Como chegar ao sim com vocé mesmo. Trad. Afonso Celso da Cunha Serra. Rio de
Janeiro: Sextante, 2015

BURBRIDGE, R. M.; COSTA, S. F,; LIMA, J. G. de H.; MOURAO, A.N. S. F;

MANFREDI, D.; Gestao de negociagdo: como conseguir o que se quer sem ceder o que nao se
deve. 22 ed. Revisada amplida e atualizada. Sao Paulo: Saraiva, 2017.

MICHELON, R. M. C.; Negociacao. Porto Alegre: 1994.

MICHELON, R. M. C.; Conflito e negociagdo: estudo de caso em uma indistria de
transformacgédo do Rio Grande do Sul. Disserta¢éo. Universidade Federal do Rio Grande do
Sul. Porto Alegre: 2003.

MELLO, J. C. M. F. de; Negociagdo baseada em estratégia. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.
ERVILHA, A J. L.; Negocie bem: aprenda as técnicas dos compradores de alto desempenho;
Sé&o Paulo: Saraiva, 2012.

MARTINELLI, D. P.; ALMEIDA, A P. de; Negociag&o: como transformar confronto em
cooperacdo. 4. ed. Atlas: S&o Paulo, 2010

OLIVEIRA, J. F.; SILVA, E. A. da S.; Gestéo de negécios. Sao Paulo: Saraiva, 2005.
AMARAL, D. C. et al; Gerenciamento &gil de projetos: a

[Brasilia] : CAPES : UAB, 2011.

KEELLING, R.; Gestdo de projetos: uma abordagem global. S&o Paulo: Saraiva, 2009.
MAXIMIANO, A C. A.; Administragao de projetos: como transformar ideias em resultados.
4ed. S&o Paulo: Atlas, 2010.

Complementar

BUARQUE, C.; Avaliacdo econémica de projetos. 62 ed. Trad. Maria C. D. Oliveira. Rio de
Janeiro: Campus, 1991.

CLEMENTE, A. (org); Projetos empresariais e publicos. Sao Paulo: Atlas, 2002.
FACCONI FILHO, Mauro; Geréncia de projetos: livro didatico. 2 ed. Palhoga: Unisul, 2007.
HELDMAN, K.; Geréncia de projetos. 5ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2009.

MENEZES, L. C. de M.; Gestéo de projetos. 2ed. Sao Paulo: Atlas, 2008.

SIMONSEN, M. H.; FLANZER, H.; Elaboracéo e andlise de projetos. Sao Paulo: Sugestbes
Literarias S/A, 1974.

KERZNER, H.; Gestéo de projetos: as melhores préticas. 2 ed. Porto Alegre: Bookman, 2006.
THIRY-CHERQUES, H. R.; Modelagem de projetos. Sao Paulo: Atlas, 2002.
VALERIANO, D. L.; Geréncia em projetos: pesquisa, desenvolvimento e engenharia. So
Paulo: Makron Books, 1998.

WOILER, S.; Projetos: Planejamento, elaboragado e andlise. Sao Paulo: Atlas, 1986.
Revistas/Periddicos/Congressos:

Revista Gestéo & tecnologia de projetos
https://lwww.revistas.usp.br/gestaodeprojetos/issue/archive

https://egov.ufsc.br/portal/

Simposio internacional de gestao de projetos, inovagao e sustentabilidade
http://singep.org.br/?conference=IISINGEP_1S2IS&schedConf=IISINGEP_IS2IS
International Conference on Information Systems and Technology Management
(CONTECSI)

http://lwww.tecsi.fea.usp.br/envio/contecsi/index.php/contecsi/11contecsi

Seminarios em Administracéo (SEMEAD)
http://lwww.semead.com.br/index.php/resultado-fast-track/

Consultas Importantes (canais youtube):

Robson Camargo projetos e negocios

Andriele Ribeiro

Bancos de Dados:

EBSCO

PROQUEST

SCIELO
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