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A Era po6s-digital e sua influéncia no turismo. Inteligéncia artificial, internet das coisas, big data, computa¢do em nuvem e robética no setor
turistico. Turista consumidor 4.0. Economia colaborativa no turismo. Temas emergentes do turismo 4.0.

I. Objetivos

Compreender como as novas ferramentas tecnoldgicas possibilitaram o advento do Turismo 4.0 no contexto da Era pos-digital

Il. Programa

UNIDADE 1 — A Era po6s-digital e o Turismo 4.0

UNIDADE 2 — Os usos e impactos das tecnologias no turismo: IA, IDC, Big Data, nuvem e robética
UNIDADE 3 — Economia colaborativa: como as novas plataformas digitais transformaram o setor do turismo
UNIDADE 4 — O turista 4.0: 0 consumo na Era pos-digital

UNIDADE 5 — Temas emergentes e estudos de caso do turismo 4.0

lll. Metodologia de Ensino

As aulas serdo expositivas, mas estimulando o dialogo entre os alunos e a docente a partir de encontros organizados dentro da carga horaria
semanal prevista. Apresentacao de slides e recursos audiovisuais.

Serdo disponibilizados artigos e textos para leitura e compreenséao dos alunos, de forma a dar subsidios para os debates e discussdes sobre
a tematica durante as aulas. Poderéo ser utilizados recursos audiovisuais como videos e podcasts. Os trabalhos serdo individuais ou em
grupos, a depender da situacédo. Poderdo ser realizadas saidas de campo.

- Critérios de avaliagdo: a) acompanhamento e participagédo nas aulas; b) cumprimento da data de entrega de trabalhos; c) qualidade do
material apresentado: clareza, criatividade e coeréncia no desenvolvimento da compreensao e escrita do tema.

IV. Formas de Avaliacao

Participacéo em sala de aula online nas atividades e discussdes propostas, e pelas producdes dos alunos de forma coletiva e individual como
trabalhos escritos, apresentagfes orais e provas. As formas de avalicdo possuem flexibilidade para adequagdes que se apresentem
necessarias no decorrer do ano letivo.
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