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PLANO DE ENSINO
EMENTA

Planejamento Estratégico de Marketing. Plano de Marketing, modelos e aplicagdes. Planejamento
Estratégico de Vendas. Plano de Vendas, modelos e aplicacdes. Vendas e negociac¢des (Shark
Tank). Avaliacédo da eficacia do Marketing e Vendas. Métricas de Marketing. Topicos emergentes
em Planejamento e Controle de Marketing.

I. Objetivos

Estruturar um Plano de Marketing operacional focado em resultados reais;

Desenvolver habilidades préaticas de gestdo do mix de marketing, estruturagao de funis de vendas, precificacéo estratégica e
acompanhamento de métricas essenciais de crescimento;

Defender orgamentos e taticas em ambientes corporativos competitivos.

Il. Programa

1: Fundamentos e O Papel do Planejamento

O que os executivos de marketing realmente fazem?
Anélise do ambiente de marketing

Pesquisa de mercado para planejamento

2: O Plano de Marketing

Desenvolvendo o plano de marketing
Implementacgéo e controle do plano

3: Vendas e Negociagao - O Projeto "Shark Tank"
Gestao de vendas e o papel estratégico

O processo de vendas e key account management
Téticas de negociacéo e persuasao

Shark Tank Universitario

4: Métricas e Avaliagdo de Eficacia

Métricas significativas de marketing

Avaliando a eficacia de vendas e marketing
Topicos emergentes e ética

lll. Metodologia de Ensino

O ensino e a aprendizagem da disciplina serdo desenvolvidos por meio do uso de um ou varios itens, como:
*Exposicéo dialogada com auxilio de itens como recursos audiovisuais, quadro, materiais impressos e equipamentos multimidia;
Atividades de pesquisa e discussao;

*Discussdes em sala de aula;

*Estudos de caso;

*Estudos dirigidos;

eListas de exercicios complementares;

*Palestras técnicas por convidados especialistas no assunto;

*Recursos pedagoégicos diversos;

*Seminarios.

IV. Formas de Avaliacédo

As avaliagOes serdo compostas pelo uso de uma ou varias das seguintes modalidades:
*Provas individuais (objetivas e/ou subjetivas), sem consulta de material didatico;
*Trabalhos em grupo e/ou individual;

*Estudos de casos;

*Seminarios;

*Pesquisas de campo;

«Participacdo em sala de aula;

*Atividades no MOODLE;
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