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Introducéo & Gestao de Pessoas: campo de estudo e retrospectiva histérica. Competéncias e papéis do Gestor de Pessoas. Diagndstico de
RH e Planejamento de Pessoal. Rotatividade e absenteismo. Recrutamento, Selecéo e Integracéo. Gestdo da Remuneragao: cargos,
salarios e beneficios. Departamento Pessoal: rotinas de admisséo, folha de pagamento e rescisdo de contrato. Capital e trabalho:
sindicalismo e relag@es sindicais. Higiene, Seguranca e Medicina do Trabalho. Treinamento e Desenvolvimento. Avaliagdo de Desempenho.
Gestao Estratégica de Pessoas. Auditoria de RH. Topicos Contemporaneos em Gestédo de Pessoas.

|. Objetivos

Aplicar de forma eficiente as fun¢8es administrativas e operacionais de Gesté@o de Pessoas; desenvolver ambientes eficazes/eficientes a
Gestédo de Pessoas, observando-se a responsabilidade social, o respeito as diferengas e a ética; analisar cenarios futuros e abordagens
contemporaneas de Gestéo de Pessoas; diagnosticar e solucionar demandas e contingéncias de Gestao de Pessoas nas organizagoes.

Il. Programa

1.INTRODUCAO A GESTAO DE PESSOAS

1.1. Antecedentes histéricos

1.2. Evolugéo e Praticas de Gestéo de Pessoas

1.3. Objetivos da area de Gestao de Pessoas

2. GESTOR DE PESSOAS

2.1. Competéncias do gestor de pessoas

2.2. Papéis do gestor de pessoas

3. PLANEJAMENTO EM GESTAO DE PESSOAS

3.1. Atribui¢bes e Subsistemas de Gestdo de Pessoas

3.2. Tipos e modelos de planejamento de pessoal

3.3. Rotatividade e absenteismo

4. RECRUTAMENTO, SELEGAO, INTEGRAGAO, AMBIENTAGAO E SOCIALIZAGAO
4.1. Recrutamento

4.2. Selecao

4.3. Integragdo, Ambientacao e Socializagao

5. GESTAO DE CARGOS, SALARIOS E CARREIRA

5.1. Andlise, Descricédo e Avaliacéo de Cargos

5.2. Pesquisa e Politicas Salariais

5.3. Plano de Cargos e Salérios

5.4. Novas Abordagens de Cargos e Salariosgens de Cargos e Salarios
5.5. Remuneragao fixa e variavel

5.6. Planejamento de Carreira: Individual X Organizacional

6. BENEFICIOS SOCIAIS

6.1. Contextualizagéo

6.2. Classificagao

6.3. Planejamento

6.4. Custos e Impactos

6.5 Beneficios Flexiveis

7. TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTOTREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO
7.1. Instrucdo, Treinamento, Educacéo

7.2. Projeto de Treinamento: levantamento de necessidades, programacao, execugdo e avaliagédo de resultados
7.3. Universidade Corporativa, E--learning, Educacéo a Distancia

8. AVALIACAO DE DESEMPENHO

8.1. Pressupostos e aplicacéo

8.2. Tipos e Modelos

8.3. Processo de feedback

9. SEGURANCA, HIGIENE E MEDICINA DO TRABALHO

9.1. Normas Regulamentadoras e Programas de Prevencao

9.2. CIPA, Mapa de Riscos, EPI's e EPC’s

9.3. Servicos Especializados em Seguranca e Medicina do Trabalho - SESMT
9.4. Acidentes de Trabalho e suas consequéncias

10. RELAGOES TRABALHISTAS E ROTINAS TRABALHISTAS

10.1. Representagéo dos trabalhadores e empresarios

10.2. Relagdes Sindicais

10.3. Negociagbes Coletivas

10.4. Rotinas de admissdo, manutencao e rescisdo do contrato de trabalho
11. DIAGNOSTICO DA AREA DE GESTAO DE PESSOAS
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11.1. Indicadores

11.2. Pontos fortes x pontos a melhorar

11.3. Alinhamento Estratégico GP e Estratégia Organizacional
12. TOPICOS AVANGCADOS EM GESTAO DE PESSOAS
12.1. Internacionalizagdo em Gestéo de Pessoas

lll. Metodologia de Ensino

Aulas expositivas, dinamicas de grupo, audiovisuais, estudo de casos, pesquisas bibliograficas, pesquisa de campo, moodle.

Nos casos em que for necesséria a integralizagcao da carga horaria com atividades néo presenciais, poderdo ser utilizados: Webaulas como
atividade sincrona, Conteudos (videos, audios etc.) para acesso online, Tarefas, Questionarios, Féruns e atividades no moodle, Aplicagao de
outras tecnologias e ferramentas digitais disponiveis e Uteis para a aprendizagem dos contetidos propostos.

IV. Formas de Avaliacdo

Provas, atividades complementares (resenhas, apresentacéo de trabalhos), estudos de casos, célculos trabalhistas, seminarios, pesquisas de
campo e atividades na plataforma moodle.
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