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Conjunto de teorias e modelos na gestéo estratégica das organizagdes. A andlise estratégica ambiental e interna. Estrutura, sistemas,
processos, cultura, poder e mudanca. A formagao e a formulagdo da estratégia. Posicionamento Competitivo. Implantacéo e
acompanhamento do processo estratégico.

I. Objetivos

Desenvolver competéncias nos futuros administradores, mediante o aperfeicoamento das seguintes habilidades: 1. Compreender a
organizacao, sua complexidade, e as interag6es com o ambiente/mercado; 2. Conhecer as teorias basicas que norteiam a abordagem da
administracdo estratégica nas organizagdes; 3. Compreender a administragdo estratégica, seu processo e etapas, e principais abordagens
utilizadas; 4. Examinar aspectos criticos da formagao de estratégia na administragéo das organizacgoes.

Il. Programa

1. CONCEITOS E DEFINICOES DE ESTRATEGIA

1.1. A evolucéo histérica do conceito de estratégia

1.2. Os 5 p’s da estratégia de Mintzberg

1.3. Estratégia planejada, deliberada e emergente

1.4. O processo de estratégia: formulagdo, implementacéo, avaliagdo, controle.
1.5. Niveis da estratégia competitiva

2. A ABORDAGEM SISTEMICA

2.1. A empresa como um sistema

2.2. Elementos componentes de um sistema

2.3. Empresa como sistema sdcio, técnico e aberto

2.4. Elementos componentes do sistema empresarial

2.5. Niveis do sistema

3. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

3.1. Conceituacédo

3.2. Principios

3.3. Filosofias

3.4. Tipos de Planejamentos: Estratégico, Tatico e Operacional

3.5. Diferencas bésicas

4. PROCESSSO DA ADMINISTRAGCAO ESTRATEGICA

4.1. Etapas:

4.1.1. Andlise ambiente

4.1.1.1. Diagnéstico Empresarial

4.1.2. Estabelecimento diretrizes organizacionais e objetivos

4.1.3. Formulagao de Estratégias

4.1.4. Implementacéo Estratégias

4.1.5. O Controle Estratégico

5. FERRAMENTAS EMERGENTES DA ADMINISTRAGAO ESTRATEGICA
5.1. Anélise SWOT

5.2. Matriz de Priorizagdo GUT (gravidade, urgéncia, tendéncia)

5.3. Matriz BCG 5.4. Forgas de Porter

5.5. Matriz de Ansoff

5.6. Ferramenta SMART

5.7. Ferramenta OKR

5.8. Andlise 360°

5.9. Andlise Pest

5.10. 5SW2H

5.11. Business Model Canvas

5.12. Six Sigma

5.13. Definicdo de metas para pequenas e médias empresas

5.14. Balanced Scorecard (BSC)

5.14.1. Conceito, histérico, evolugdo, vantagens e desvantagens do BSC
5.14.2. As 4 dimensdes do BSC: financeira; clientes; processos internos; aprendizagem e crescimento
5.14.3. Mapa Estratégico e Painel Estratégico

6. DINAMICA COMPETITIVA E ALTERNATIVAS ESTRATEGICAS DAS EMPRESAS
6.1. Dinamica Competitiva

6.2. Estratégias Corporativas

6.2.1. Crescimento
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6.2.1.1. Integragéo vertical
6.2.1.2. Diversificagédo corporativa
6.2.1.3. Fus0es e aquisigbes
6.2.2. Retracéo

6.2.3. Liquidagao

6.2.3.1. Aliancas estratégicas
6.3. Estratégias de Negocios
6.3.1. Lideranga em custo
6.3.2. Diferenciagao

6.4. Estratégias Funcionais
6.5. Estratégias Cooperativas

lll. Metodologia de Ensino

A proposta é de abordagem dinamica com foco na aprendizagem participativa e estimulada dos alunos, integrando totalmente os conceitos e
ferramentas com a realizada préatica nas organizagdes. Utilizacao de exemplos aplicados e de simulages do contetdo tedrico com a
realidade de empresas de diferentes setores. Em todas as atividades sera privilegiada a participacéo dos alunos e a formacéo de um senso
critico e pratico dos conhecimentos e ferramentas. Os principais recursos utilizados serdo o Datashow, quadro, computador, portais de
noticias com fontes confiaveis, artigos cientificos e de eventos, demais recursos para execugdo das dinamicas em sala.

IV. Formas de Avaliacao

A avaliagdo do rendimento dos alunos sera sistematica e cumulativa, feita por meio de trés grupos de avaliacéo:

(i) participagao continuada nas discussdes em sala, realizagao de trabalhos de pesquisa, resolucéo de problemas, estudos de caso,
dinamicas de grupos, todos realizados no ambiente de sala de aula ou como tarefa, com resolugdo de problemas praticos, questdes,
exercicios, sendo todos executados de forma continua ao longo do semestre (peso 4). A recuperacdo do contetido avaliativo serd executada
durante o desenvolvimento da propria disciplina, em atividades continuadas.

(i) desenvolvimento de seminario, com formagao de grupo de trabalho e apresentagdo em sala, relacionado a grupos de temas tedricos com
interface em simulacdes/realidade pratica nas organizacGes (peso 3). A recuperacéo do contelido avaliativo serd executada por meio de
trabalho de pesquisa escrito, com tema relacionado ao conteido do seminario.

(iii) prova escrita, com questdes objetivas e discursivas, ou desenvolvimento de um trabalho em grupo de maior complexidade, que envolva a
totalidade do conteudo trabalhado na disciplina. A recuperacgao do contetddo avaliativo serd executada por meio de atividade equivalente.
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