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História, evolução e definições. Tipologia dos meios de hospedagem. Categorização do produto hoteleiro. Padrões de hotéis, e cadeias

hoteleiras. Aspecto do mercado e particularidades do ramo. Turismo e Hotelaria no Brasil. Formas de administração: franquia, empresas

familiares. Tipologia de Uhs. Tipos de ocupação. Legislação aplicada ao setor. Evolução e tendências da hotelaria no Brasil e no mundo.

I. Objetivos
Apresentar conceitos básicos de hospitalidade e meios de hospedagem; introduzir as técnicas de funcionamento da gestão hoteleira;

analisar o funcionamento do mercado de hospedagem e políticas das principais redes hoteleiras; debater tendências na hotelaria no Brasil e

no Mundo; Analisar as legislações referentes a hotelaria.

II. Programa
Unidade 1. História, Evolução e Conceitos básicos da Hospitalidade e dos meios de Hospedagem

Unidade 2. Categorização dos Segmentos da Hotelaria e do mercado hoteleiro

Unidade 3. Técnicas básicas da gestão e administração de meios de hospedagem

Unidade 4. Legislação aplicada a meios de hospedagem

Unidade 5. Novas tendências e evolução da hotelaria no Brasil e no Mundo

III. Metodologia de Ensino
a) Aulas expositivas dialogadas e discutidas; com utilização de recursos audiovisuais, quadro e giz pelo docente.  

b) Leitura e compreensão de livros e artigos científicos, para debates em sala de aula.  

c) Saída técnica

IV. Formas de Avaliação
a) Participação e entrega de um relatório na saída técnica: peso 2,0 

b) Atividades complementares, conforme cada unidade: peso 2,0

c) Apresentação didática sobre um tema preestabelecido pelo docente: peso 3,0 

d) Prova escrita: peso 3,0

e) Recuperação de conteúdo: apresentação didática de um tema preestabelecido pelo docente, com peso 10,0.
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