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Possibilitar o desenvolvimento de competéncias pessoais, técnicas e administrativas para o trabalho gerencial em enfermagem, respeitando
0s preceitos éticos e legais. Conhecer os instrumentos de planejamento, organizacéo, tomada de decisado, supervisdo, avaliagdo e educagao
permanente, necessarios ao gerenciamento de um servico de salde. Prevé Atividades de Clinica Pratica intercaladas aos contetidos
tedricos, em sala e em campos de estagio.

I. Objetivos

Ao final da disciplina o aluno devera ser capaz de:

-Utilizar modelos, teorias e instrumentos de gestéo, politica e tecnicamente, na organizacdo do processo de trabalho em enfermagem;
-Apreender nocdes de habilidades e competéncias gerenciais do Enfermeiro: lideran¢a, tomada de decisdo, comunicagéo, trabalho em
equipe, educagdo permanente, ética e negociagdo de conflitos;

-Analisar, estruturar e sintetizar informag6es de gestdo na avaliagcdo dos servigos de salude, buscando a melhoria da qualidade da
assisténcia;

-Refletir sobre a gestéo do conhecimento e educagéo colaborativa nos espacgos de trabalho.

Il. Programa

&#9679;Estrutura Organizacional e Teorias administrativas

-Estrutura Organizacional, modelos de organograma (conceitos, tipos), Cultura Organizacional, Teorias administrativas e sua influéncia no
processo de gestao do servico de enfermagem (Teoria Cientifica-Taylor; Classica-Fayol; Modelo Fordista-Ford; Humana e Comportamental-
Mayo e Lewin), Sistema de comunicagao e informacéao utilizados pelo servico de enfermagem (manuais, normas, rotinas, boletim informativo,
censo diério, requisi¢do de servigo, material e medicamentos, memorandos, passagem de plantéo, informatizacéo e outros);
&#9679;Dimensao gerencial e assistencial do processo de trabalho;

&#9679;Competéncias Gerenciais

-Planejamento: o planejamento normativo ou tradicional; o planejamento estratégico situacional, Trabalho em equipe interprofissional, equipes
colaborativas, co-gestao, Desenvolvimento da liderangca no processo de trabalho da enfermagem, Processo de tomada de deciséo,
gerenciamento de conflitos, negociagdo e trabalho em equipe;

-Gestdo de Recursos Humanos: o processo de contratagao de pessoal, legislagao trabalhista e escala de trabalho, Educacéo em servico e
permanente;

&#9679;Gestédo de Recursos Fisicos e Materiais: previsdo e provisdo controle e manutengéo processo de compra padronizagéo e
especificacéo técnica dos testes de qualidade e parecer técnico, normas e padrées de construcéo e Instalages de servigos de Saude;
&#9679;Avaliacdo dos servigcos de Saude;

&#9679;Auditoria em Enfermagem: aspectos do processo de auditoria em enfermagem; tipos e classifica¢éo de auditoria em enfermagem;
etapas do processo de auditoria; recursos necessarios e instrumentos para a pratica em auditoria; programas de faturamento do MS e SESA;
&#9679;Acreditagao hospitalar;

&#9679;Gestao da informacao, anotacdes, registros, documentacao em enfermagem — responsabilidades éticas;

&#9679;Elaboracéo de protocolos (POP) /fluxograma/organograma;

&#9679;Gestéo da carreira — desenvolvimento profissional do enfermeiro, construcéo de curriculo profissional;
&#9679;Motivacao/Autoestima e Valorizagao Profissional.

lll. Metodologia de Ensino

Os conteldos serdo trabalhados por meio de aulas expositivas e dialogadas, e uso de metodologias ativas de acordo com os contetdos,
caracteristicas e necessidades dos académicos. As metodologias ativas a serem empregadas serdo: o método da Sala de Aula Invertida
(Bergmann, Sams, 2018) e o método do Arco de Maguerez (Bordenave, Pereira, 2014).

Para desenvolvimento das atividades havera suporte de slides, videos, artigos, textos, quizzes, construgdo de mapas mentais, estudos
dirigidos e estudos de caso, complementadas com discussdes em grupos, trabalhos individuais e/ou coletivos, e atividades praticas de
observacéo da realidade. A disciplina também contara com a participacéo de professores do curso de enfermagem e outros convidados.

IV. Formas de Avaliacdo

A avaliagdo sera realizada de forma continua e processual, por meio de avaliagdes somativas e formativas. Serdo utilizados os seguintes
métodos avaliativos em cada semestre:

- 1° semestre:

Nota 1: Elaboragdo e apresentagdo de um Protocolo Operacional padrdo (POP) - valor 10,0 (peso 2).

Nota 2: Seminario Teorias de Enfermagem e sua aplicabilidade na dimensao gerencial e na gestao do cuidado — valor 10,0 (peso 3).
Nota 3: Participacéo em sala de aula (ver Apéndice | — instrumento de avaliagéo em sala de aula) — valor 10,0 (peso 1).

Nota Final 1° Semestre = (N1*2)+(N2*3)+(N3*1)/6

- 2° semestre:

Nota 1: Trabalho Planejamento Estratégico (PES) e instrumentos de gestao — valor 10,0 (peso 4).

Nota 2: Trabalho Avaliag&o da estrutura fisica de um local de estégio e gestdo de materiais do mesmo local — valor 10,0 (peso 2).
Nota 3: Participacdo em sala de aula (ver Apéndice | — instrumento de avaliagdo em sala de aula) — valor 10,0 (peso 1).
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Nota 4: Avaliagéo tedrica — valor 10,0 (peso 4).

Nota Final 2° Semestre = (N1*4)+(N2*2)+(N3*1)+(N4*4)/11

Recuperagédo do rendimento académico

Sera ofertada a oportunidade de recuperagédo de rendimento ao longo do processo avaliativo durante cada semestre. A recuperagéo do
rendimento serd ofertada quando houver pelo menos um discente com nota inferior a sete (7,0). Nessa situacéo, sera oportunizada a todos
os discentes a reoferta Unica do respectivo instrumento, considerando os componentes avaliativos propostos pela disciplina. Sera
considerada a maior nota obtida. Nao sera ofertada a recuperagdo nos casos de auséncia na data estabelecida para a atividade avaliativa
e/ou ndo cumprimento do prazo de entrega, exceto em casos garantidos pelas Normas Académicas.

- Para avaliacao tedrica (prevista uma avaliagdo no segundo semestre): sera ofertada a oportunidade de uma nova avaliagdo teérica, sendo
considerada a maior nota.

- Para trabalhos escritos: sera ofertada a oportunidade de refazer o trabalho escrito, possibilitando o aprimoramento das fragilidades.

- Para seminarios: sera avaliado por meio de avaliagdo formativa, que se dara de forma continua e processual, com o apoio de instrumentos
proprios.

- Para participagdo em sala de aula: sera realizado feedback continuo aos académicos sobre seu desempenho/participagdo em sala,
oportunizando aprimoramento da nota ao longo de cada semestre. O académico tera acesso a ficha de acompanhamento e, a cada quatro
aulas, tomara ciéncia por meio de assinatura do instrumento avaliativo.
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