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Conjunto de teorias e modelos na gestéo estratégica das organizagées. A andlise
estratégica ambiental e interna. Estrutura, sistemas, processos, cultura, poder e
mudanca. A formacao e a formulacédo da estratégia. Posicionamento Competitivo.
Implantagdo e acompanhamento do processo estratégico.

I. Objetivos

A Desenvolver competéncias nos futuros administradores, mediante o aperfeicoamento das seguintes habilidades: 1. Compreender a
organizagéo, sua complexidade, e as interagdes com o ambiente/mercado; 2. Conhecer as teorias basicas que norteiam a abordagem da
administracdo estratégica nas organizagdes; 3. Compreender a administragdo estratégica, seu processo e etapas, e principais abordagens
utilizadas; 4. Examinar aspectos criticos da formacéo de estratégia na administracao das organizagdes.

Il. Programa

1. CONCEITOS E DEFINICOES DE ESTRATEGIA

1.1. A evolucéo histérica do conceito de estratégia

1.2. Os 5 p’s da estratégia de Mintzberg

1.3. Estratégia planejada, deliberada e emergente

1.4. O processo de estratégia: formulagdo, implementacéo, avaliagdo, controle.
1.5. Niveis da estratégia competitiva

2. A ABORDAGEM SISTEMICA

2.1. A empresa como um sistema

2.2. Elementos componentes de um sistema

2.3. Empresa como sistema sécio, técnico e aberto

2.4. Elementos componentes do sistema empresarial

2.5. Niveis do sistema

3. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

3.1. Conceituagéao

3.2. Principios

3.3. Filosofias

3.4. Tipos de Planejamentos: Estratégico, Tatico e Operacional

3.5. Diferencgas basicas

4. PROCESSSO DA ADMINISTRAGCAO ESTRATEGICA

4.1. Etapas:

4.1.1. Andlise ambiente

4.1.1.1. Diagnéstico Empresarial

4.1.2. Estabelecimento diretrizes organizacionais e objetivos

4.1.3. Formulacao de Estratégias

4.1.4. Implementacéo Estratégias

4.1.5. O Controle Estratégico

5. FERRAMENTAS EMERGENTES DA ADMINISTRAGCAO ESTRATEGICA
5.1. Anédlise SWOT

5.2. Matriz de Priorizagdo GUT (gravidade, urgéncia, tendéncia)

5.3. Matriz BCG 5.4. Forgas de Porter

5.5. Matriz de Ansoff

5.6. Ferramenta SMART

5.7. Ferramenta OKR

5.8. Andlise 360°

5.9. Andlise Pest

5.10. 5SW2H

5.11. Business Model Canvas

5.12. Six Sigma

5.13. Definigdo de metas para pequenas e médias empresas

5.14. Balanced Scorecard (BSC)

5.14.1. Conceito, histérico, evolugdo, vantagens e desvantagens do BSC
5.14.2. As 4 dimensdes do BSC: financeira; clientes; processos internos; aprendizagem e crescimento
5.14.3. Mapa Estratégico e Painel Estratégico

6. DINAMICA COMPETITIVA E ALTERNATIVAS ESTRATEGICAS DAS EMPRESAS
6.1. Dindmica Competitiva
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6.2. Estratégias Corporativas
6.2.1. Crescimento

6.2.1.1. Integragéo vertical
6.2.1.2. Diversificag8o corporativa
6.2.1.3. Fus0es e aquisi¢es
6.2.2. Retracao

6.2.3. Liquidacéo

6.2.3.1. Aliangas estratégicas
6.3. Estratégias de Negécios
6.3.1. Lideranga em custo
6.3.2. Diferenciacao

6.4. Estratégias Funcionais
6.5. Estratégias Cooperativas

lll. Metodologia de Ensino

Aulas expositivas, trabalhos e seminarios em grupos e individual, estudos de casos, pesquisa bibliogréfica, pesquisa de artigos e publicacdes
que reflitam a evolugédo e préatica atualizada dos temas abordados na disciplina, exercicios praticos realizados em sala de aula e em
empresas, uso de recursos audio-visuais e uso de visitas técnicas para complementar a compreensao dos conceitos da disciplina.

IV. Formas de Avaliacdo

As avaliagOes serdo realizadas através de provas escritas com nota proporcional ao contetdo atribuido a mesma e trabalhos de pesquisa
sobre assuntos relativos aos temas abordados em sala. A avaliagédo dos trabalhos escritos/dissertativos levard em consideracéo o
cumprimento da proposta de trabalho, a originalidade e a entrega na data prevista pelo professor. Toda cépia parcial e/ou total sem citacéo
da fonte sera considerada plagio, caso em que sera atribuida nota zero ao trabalho. Também sera empregada avaliagédo sistematica em sala
de aula através de estudos de casos e resolugéo de exercicios referente a disciplina.

As atividades de recuperagédo de contetdos serédo realizadas por meio de trabalhos de pesquisa relativos aos temas abordados nas
avaliacGes, de forma escrita/dissertativa visando o objetivo de recuperar o contetido deficitario.
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APROVACAO

Inspetoria: DEADM/I
Tp. Documento: Ata Departamental
Documento: 367
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