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EMENTA

Introdução às Tecnologia da Informação e Comunicação (TICs; Atribuições do Gestor de TI; Alinhamento estratégico de TI; Noções básicas

de hardware e software; Plano diretor de informática; Sistema de Informações Gerenciais (SIG); Sistema de Apoio à Decisão (SAD);

Sistemas de Informação Colaborativos; Sistemas de informação na era digital; Infraestrutura e ferramentas de TI; Tópicos avançados na

gestão de TI.

I. Objetivos
Capacitar o(a) acadêmico(a) a compreender os conceitos fundamentais de Tecnologias da Informação e Comunicação (TICs) e sua

relevância estratégica para as organizações. Promover o desenvolvimento de competências e habilidades necessárias para alinhar a

Tecnologia da Informação com os objetivos organizacionais e aplicar conhecimentos práticos de hardware e software. Preparar o(a)

acadêmico(a) para desenvolver e implementar um Plano Diretor de Informática, analisar e aplicar Sistemas de Informações Gerenciais (SIG)

e Sistemas de Apoio à Decisão (SAD), e explorar sistemas colaborativos na era digital, capacitando-os para enfrentar desafios emergentes e

adotar práticas inovadoras no campo da tecnologia.

II. Programa
1.Introdução às Tecnologias da Informação e Comunicação (TICs)

1.1.Definição e importância das TICs.

1.2.Evolução das TICs e impacto nas organizações.

1.3.Aplicações práticas e tendências atuais.

2.Atribuições do Gestor de TI

2.1.Funções e responsabilidades do gestor de TI.

2.2.Competências e habilidades necessárias.

2.3.Desafios e oportunidades na gestão de TI.

3.Alinhamento Estratégico de TI

3.1.Conceito e importância do alinhamento estratégico.

3.2.Métodos para alinhar TI com os objetivos organizacionais.

3.3.Exemplos de sucesso e falhas no alinhamento estratégico.

4.Noções Básicas de Hardware e Software

4.1.Componentes básicos de hardware.

4.2.Tipos e funções de software.

4.3.Integração entre hardware e software.

5.Plano Diretor de Informática

5.1.Conceito e importância do plano diretor.

5.2.Etapas de elaboração e implementação.

5.3.Exemplos de planos diretores de informática.

6.Sistema de Informações Gerenciais (SIG)

6.1.Definição e funções dos SIG.

6.2.Exemplos de SIGs no mercado.

6.3.Benefícios e desafios da implementação de SIGs.

7.Sistema de Apoio à Decisão (SAD)

7.1.Conceito e tipos de SAD.

7.2.Aplicações práticas dos SADs.

7.3.Ferramentas e técnicas para SADs.

8.Sistemas de Informação Colaborativos e na Era Digital

8.1.Tipos de sistemas de informação colaborativos.

8.2.Impacto da era digital nos sistemas de informação.

8.3.Ferramentas e plataformas colaborativas.

9.Infraestrutura e Ferramentas de TI

9.1.Componentes da infraestrutura de TI.

9.2.Ferramentas e tecnologias emergentes.

9.3.Gerenciamento e manutenção da infraestrutura.

10.Tópicos Avançados na Gestão de TI

10.1.Tendências e inovações em TI.

10.2.Desafios e oportunidades futuras.

10.3.Discussão sobre casos de estudo recentes e futuros desenvolvimentos.

III. Metodologia de Ensino
1 Aulas Presenciais
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  • Aulas expositivas e recursos audiovisuais; 

  • Trabalhos individuais e em grupo; 

  • Estudos de caso;  

  • Exercícios em sala e em forma de listas extraclasse;

  • Exercícios e Atividades no Moodle.

2 Aulas Não Presenciais (Ensino Remoto)

  • Vídeos de conteúdo próprio ou compartilhado;

  • Conteúdos (materiais, textos) para acesso online;

  • Tarefas, questionários, fóruns e atividades no moodle;

  • Aplicação de outras tecnologias e ferramentas digitais.

IV. Formas de Avaliação
•Prova escrita;

•Atividades no Moodle;

•Atividades em sala, individuais ou em grupo.

•Outras atividades (presencial ou não presencial) 
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