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Fundamentos do Comportamento Organizacional. Satisfagdo com o Trabalho. Motivag&o: do Conceito as Aplicacdes. Gestédo de Grupos,
Times e Equipes de Trabalho. Teorias de Lideranca e suas aplicagdes as organizagdes. Tipos de Poder nas empresas. Gestao da Qualidade
de Vida no Trabalho e Estresse nas organizacdes. Gestédo do Clima e Cultura Organizacional. Competéncias Individuais e Organizacionais.
Tipos de Mudangas e sua administragdo. Tipos de Comprometimento Organizacional. Administragdo de Conflitos. Tépicos Contemporaneos
em Comportamento Organizacional.

I. Objetivos
Desenvolver, no académico, por meio de ferramentas, o senso critico para a gestdo do comportamento
organizacional nas organizagoes.

Il. Programa

1 FUNDAMENTOS DO COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL

1.1 Surgimento do campo de estudo Comportamento Organizacional

1.2 Defini¢Bes basilares de comportamento organizacional

1.3 Disciplinas que contribuem para o estudo do comportamento organizacional
1.4 Modelo de comportamento organizacional

2 GESTAO DA DIVERSIDADE DA FORGA DE TRABALHO

2.1 Defini¢éo e formas de diversidade no ambiente de trabalho

2.2 Impactos da diversidade no comportamento organizacional

2.3 Gestao da diversidade da forga de trabalho

3 ATITUDES NO TRABALHO

3.1 Atitudes no trabalho: conceitos, componentes e tipos de atitude no trabalho
3.2 Satisfacdo com o trabalho: conceitos, aplica¢cdes nas organizacdes e pesquisas.
3.3 Motivagao: conceitos, teorias, aplicagbes nas organizagfes e pesquisas.

3.4 Comprometimento: conceitos, tipos, aplicagdes nas organizagdes e pesquisas.
4 COMPETENCIAS INDIVIDUAIS E ORGANIZACIONAIS

4.1 Conceitos basilares

4.2 Processo de desenvolvimento de competéncias

4.3 Tipos de competéncias individuais: CHA X Saberes X Entregas

4.4 Tipos de competéncias organizacionais

4.5 Gestéo por competéncias

5 COMPORTAMENTO GRUPAL

5.1 Fundamentos do comportamento em grupo

5.2 Grupos e equipes: defini¢cdes e diferencas

5.2 A natureza dos grupos de trabalho

5.3 Compreendendo as equipes de trabalho

5.4 Caracteristicas dos grupos de trabalho efetivos

5.5 Conflitos e sua gestéo nas organizacdes

6 LIDERANCA

6.1 Abordagens basilares de lideranca

6.2 Lideranga e estilos de comando

6.4 Tipos de Poder Organizacional e politica

7. CULTURA E CLIMA ORGANIZACIONAL

7.1 Conceitos de cultura organizacional

7.2 Fungdes da cultura organizacional

7.3 Criagéo, diagnéstico e manutencéo ou mudanca da cultura organizacional

7.4 Aprendizado da cultura organizacional

7.5 Clima Organizacional: defini¢Ges, tipos, aspectos, diagnostico e projeto

8. GESTAO DA QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO E ESTRESSE NO TRABALHO
8.1 Estresse no trabalho: definicdes, sua gestdo e impactos nas organizacées

8.2 Qualidade de Vida no Trabalho: conceitos, modelos e aplicagbes nas organizacdes
9. TOPICOS CONTEMPORANEOS EM COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL

lll. Metodologia de Ensino

Aulas expositivas, dinamicas de grupo, audiovisuais, estudo de casos, pesquisas bibliograficas, pesquisa de
campo. Sera utilizado o Moodle como ambiente de compartilhamento dos materiais utilizados ao longo da
disciplina.
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IV. Formas de Avaliacdo

Avaliacdes periddicas com questdes discursivas e/ou objetivas, presenciais ou online; trabalhos individuais
e em grupos, presenciais ou online; pesquisas bibliogréficas individuais; estudos praticos de casos reais,
avaliagdo atitudinal, dentre outros. Recuperagédo semestral em caso de o aluno estar abaixo da média (7,0).
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