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EMENTA

A Administração: conceitos introdutórios e campos de ação, atividades e habilidades gerencias. O processo administrativo. Organizações

sociais: características, objetivos, funções e recursos organizacionais sociais. Ambiente das organizações. O Processo decisório. As funções

administrativas: planejamento; organização; direção e controle.

I. Objetivos
Proporcionar conhecimentos gerais e específicos do campo de gestão nas organizações turísticas.

II. Programa
A Administração: conceitos introdutórios e campos de ação, atividades e habilidades gerencias.

O processo administrativo. 

Organizações sociais: características, objetivos, funções e recursos organizacionais sociais. 

Ambiente das organizações. 

O Processo decisório. 

As funções administrativas: planejamento; organização; direção e controle.

III. Metodologia de Ensino
Aulas expositivas e dialogadas;

Trabalhos em grupos;

Estudos de Caso

Recursos audiovisuais: quadro-negro; multimídia.

IV. Formas de Avaliação
1.Prova escrita (objetiva / discursiva/ interpretativa) – peso 3 

2.Atividades – peso 5

3.Seminário – peso 2

V. Bibliografia

Básica

Complementar

BESSANT, John; TIDD, Joe. Inovação e empreendedorismo. Bookman Editora, 2009.

JONES, Gareth R.; GEORGE, Jennifer M. Fundamentos da Administração Contemporânea 4ed. AMGH Editora, 2012.

PATRÍCIO, Patrícia; CANDIDO, Claudio Roberto. Empreendedorismo: uma perspectiva multidisciplinar. Rio de Janeiro: LTC. 2016.

HISRICH, Robert D.; PETERS, Michael P.; SHEPHERD, Dean A. Empreendedorismo-9. Amgh Editora, 2014.

LOBATO, Jamil Moyses Filho David Menezes. Gestão estratégica. Editora FGV, 2015.

SABBAG, Paulo Yazigi. Competências em gestão. Alta Books Editora, 2018.

APROVAÇÃO

Inspetoria: DEADM/I

Tp. Documento: Ata Departamental

Documento: 309

Data: 14/06/2023

Página 1 de 1


