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Instrumentos de Apoio a decisão. Processo decisório nos setores público e privado.

I. Objetivos
Geral: 

O conteúdo previsto a ser ministrado na disciplina de Gestão da Informação e Tomada de Decisão visa apresentar como a Informação é

utilizada no Processo de Tomada de Decisão ao aluno, relacionando-o aos demais ramos de Gestão Pública, atribuindo a devida

importância ao estudo de Gestão da Informação e Tomada de Decisão, sempre exigindo dos alunos um posicionamento reflexivo e crítico a

respeito dos temas abordados. 

Específicos:

Transmitir aos acadêmicos uma visão do valor da informação.

Propiciar uma imersão aos sistemas de informação em órgãos públicos.

Entender o modelo racional de tomada de decisão dentro dos princípios da administração pública.

Simular o uso de técnicas e instrumentos para apoio a tomada de decisão em serviços públicos. 

II. Programa
Informação sobre processo decisório

3.1.1 Dado, informação e conhecimento 

3.1.2 O valor da informação

3.1.3 Dimensões dos sistemas de informação: organizações, tecnologia e pessoas

3.2 Introdução sobre o processo decisório

3.3 Modelo racional na tomada de decisão

3.4 Tipos de decisão

3.5 Técnicas e Instrumentos de Apoio a decisão

3.6 Processo decisório nos setores público e privado.

III. Metodologia de Ensino
O método de ensino está dividido em três etapas:

Etapa 1 – Inspire-se: conhecimento do conteúdo da disciplina;

Etapa 2 – Explore: discussão de conceitos, encaminhamento para atividades avaliativas e sua execução;

Etapa 3 – Pratique: aplicação do conteúdo por meio de atividade avaliativa e sua apresentação/entrega.

Recursos metodológicos a serem utilizados: materiais disponibilizados no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) como artigos, vídeos e

videoaulas. 

IV. Formas de Avaliação
Atividades Avaliativas:

Inspire-se: Atividade 1 - O SISTEMA DE INFORMAÇÃO MUNICIPAL INTERAGE COM OS CIDADÃOS?

Valor da atividade: 20 pontos, considerando 4 para cada alternativa de (a) a (e);

Explore: Atividade 2 - INSTRUMENTOS DE INFORMAÇÃO PARA APOIO À DECISÃO (Análise SWOT)

Valor da atividade: 40 pontos, considerando 10 ponto para cada análise. 

Pratique: Atividade 3 - AÇÃO EMPREENDEDORA MUNICIPAL 

Valor da atividade: 40 pontos

Atividade Complementar – Tecnologias digitais nas Políticas Públicas e Sistemas Democráticos 

Valor da atividade: 20 pontos
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