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EMENTA

Introdução às Tecnologia da Informação e Comunicação (TICs; Atribuições do Gestor de TI; Alinhamento estratégico de TI; Noções básicas

de hardware e software; Plano diretor de informática; Sistema de Informações Gerenciais (SIG); Sistema de Apoio à Decisão (SAD);

Sistemas de Informação Colaborativos; Sistemas de informação na era digital; Infraestrutura e ferramentas de TI; Tópicos avançados na

gestão de TI.

I. Objetivos
A disciplina de Gestão de tecnologias da Informação e comunicação visa desenvolver base conceitual sobre os TICs e os sistemas de

informação, direcionando-os para a tomadas de decisões que envolvam os fluxos informacionais e tecnológicos no contexto organizacional,

como ainda, permitam a implantação, avaliação e utilização dos Sistemas de Informações nas organizações.

II. Programa
1.INTRODUÇÃO A TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO TICs 

1.1 Histórico dos computadores e dos TIC`s

1.1 Conceito e papel dos TICs

1.2 Objetivo, foco e características dos TICs: Harware e Software

1.3 Benefícios e usos dos TICs 

1.4 TICs e Estratégia comunicacional nas Organizações 

2.CONCEITO DE SISTEMA DE INFORMAÇÃO

2.1 O papel dos sistemas de Informação numa empresa

2.2 Tipologia dos sistemas de informação e os níveis gerenciais

2.3 A função dos sistemas de Informação, o Departamento de Sistemas de Informação

3. SISTEMAS DE INFORMAÇÕES GERENCIAIS (SIG) 

3.1 O processo de tomada de decisão 

3.2 Conceito de SIG 

3.3 Entradas, saídas e características de um SIG 

3.4 Desenvolvimento e implantação de um SIG 

4.3. SISTEMA DE APOIO Á DECISÃO (SAD)

4.1 Conceito de um SAD 

4.2 Características de um SAD 

4.3 Recursos de um SAD 

4. SISTEMAS DE INFORMAÇÃO COLABORATIVOS 

4.1 Conceito e aplicações das intranets 

4.2 Conceito e aplicações das extranets

4.3 Groupware para colaboração nas organizações 

5. TÓPICOS AVANÇADOS EM TI

5.1 Plano diretor de informática 

5.2 Atribuições do Gestor de TI

5.3 Alinhamento estratégico e TI

5.4 Infraestrutura e ferramentas de TI

III. Metodologia de Ensino
1 Aulas Presenciais

  • Aulas expositivas e recursos audiovisuais; 

  • Trabalhos individuais e em grupo; 

  • Estudos de caso;  

  • Exercícios em sala e em forma de listas extraclasse;

  • Exercícios e Atividades no Moodle.

2 Aulas Não Presenciais (Ensino Remoto)

  • Vídeos de conteúdo próprio ou compartilhado;

  • Conteúdos (materiais, textos) para acesso online;

  • Tarefas, questionários, fóruns e atividades no moodle;

  • Aplicação de outras tecnologias e ferramentas digitais.

IV. Formas de Avaliação
• Prova escrita;

• Atividades no Moodle;

• Atividades em sala, individuais ou em grupo.
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• Outras atividades (presencial ou não presencial) 
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