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EMENTA

A Era pós-digital e sua influência no turismo. Inteligência artificial, internet das coisas, big data, computação em nuvem e robótica no setor

turístico. Turista consumidor 4.0. Economia colaborativa no turismo. Temas emergentes do turismo 4.0.

I. Objetivos
Apresentar debates e conceitos relacionados ao contexto tecnológico atual e sua aplicação no turismo. Introduzir os discentes as tecnologias

atuais aplicadas ao turismo através das Inteligências Artificiais, Internet das coisas e Big Data. Analisar o Perfil dos Turistas como

consumidores em meio as novas tecnologias. Debater a aplicação da tecnologia em turismo com conceitos econômicos com Economia

Colaborativa, Economia Compartilhada e Economia Circular. Desenvolver discussões relacionadas a temas emergentes relacionados ao

turismo a aplicação de novas tecnologias. 

II. Programa
Unidade 1. História e Conceitos relacionados as novas tecnologias e sua aplicação ao segmento do Turismo 

Unidade 2. Tecnologias e Ferramentas aplicadas ao Turismo: I.A., Big Data e Aplicativos

Unidade 3. Economia do Turismo 4.0: Economia Compartilhada, Economia Colaborativa e Desenvolvimento associado a tecnologias no

Turismo.

Unidade 4. Turista consumidor 4.0: Redes Sociais, Algoritmos e Acesso Tecnológico.

Unidade 5. Temas Emergentes do Turismo 4.0: Robotização, Tendências de Mercado e Internet das Coisas

III. Metodologia de Ensino
a) Aulas expositivas dialogadas e discutidas; com utilização de recursos audiovisuais, quadro e giz pelo docente.  

b) Leitura e compreensão de livros e artigos científicos, para debates em sala de aula.  

c) Saida técnica

IV. Formas de Avaliação
a) Participação e entrega de um relatório na saída técnica: peso 2,0 

b) Atividades complementares, conforme cada unidade: peso 2,0

c) Apresentação didática sobre um tema preestabelecido pelo docente: peso 3,0 

d) Prova escrita: peso 3,0

e) Recuperação de conteúdo: apresentação didática de um tema preestabelecido pelo docente, com peso 10,0.
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