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EMENTA

A Administração: conceitos introdutórios e campos de ação, atividades e habilidades gerencias. O processo administrativo. Organizações

sociais: características, objetivos, funções e recursos organizacionais sociais. Ambiente das organizações. O Processo decisório. As funções

administrativas: planejamento; organização; direção e controle.

I. Objetivos
Proporcionar conhecimentos gerais e específicos do campo de gestão nas organizações turísticas.

II. Programa
A Administração: conceitos introdutórios e campos de ação, atividades e habilidades gerencias.

O processo administrativo.

Organizações sociais: características, objetivos, funções e recursos organizacionais sociais.

Ambiente das organizações.

O Processo decisório.

As funções administrativas: planejamento; organização; direção e controle

III. Metodologia de Ensino
Aulas expositivas e dialogadas;

Trabalhos em grupos;

Estudos de Caso

Recursos audiovisuais: quadro-negro; multimídia.

IV. Formas de Avaliação
1.Prova escrita (objetiva / discursiva/ interpretativa) – peso 3

2.Atividades – peso 5

3.Seminário – peso 2
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