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EMENTA

Conceitos e aplicações da administração. Processos administrativos: planejamento, organização, direção e controle. Tendências e

perspectivas da administração em enfermagem. Atividade prática orientada.

I. Objetivos
- Integrar os papéis de liderança e das funções administrativas;

- Conhecer os papéis e funções das organizações e o serviço de enfermagem.

- Identificar as necessidades de recrutamento e desenvolvimento de recursos humanos;

- Conhecer e executar os instrumentos gerenciais na assistência de enfermagem;

- Discutir as questões do processo de trabalho de enfermagem em âmbito hospitalar e de saúde coletiva, baseado nos aspectos

administrativos e na competência da liderança.

II. Programa
HISTÓRICO DA TEORIA DA ADMINISTRAÇÃO

- Teoria Geral da Administração

- Abordagens clássicas

- Abordagens Humanísticas

- Abordagem Sistêmica

- Teorias da enfermagem

HISTÓRICO DA LIDERANÇA

- Teoria dos traços

- Teoria de poder e autoridade

- Teoria dos estilos ou dos comportamentos

- Teoria contingencial

PLANEJAMENTO

- Diagnóstico situacional/realidade

- Administração e Planejamento

- Planejamento Estratégico

- Planejamento em Saúde

- Planejamento Estratégico Participativo

- Planejamento Estratégico Situacional 

- Matriz de planejamento

ADMINISTRAÇAO DO TEMPO

- Como administrar o tempo

- Ferramentas para a administração do tempo

GESTÃO DE RECURSOS MATERIAIS E SERVIÇOS

- Gerenciamento de custos no serviço de enfermagem

- Gerenciamento de recursos físicos e ambientais

- Gerenciamento de recursos materiais

ÉTICA E GERENCIAMENTO

- O trabalho gerencial em enfermagem / instrumentos gerenciais

- Ética e gerenciamento em enfermagem

LEGISLAÇÃO EM ENFERMAGEM

- Sistemas COFEN COREN;

- Lei do Exercício Profissional

- Código de Ética Profissional

- Biossegurança

AUDITORIA EM ENFERMAGEM

- Histórico

- Definições

- Finalidades

- Benefícios

- Operacionalização do processo

- Classificação

- Recursos

- Limitações

GESTÃO PROCESSO TRABALHO

- Estrutura/cultura organizacional e os serviços de enfermagem (A) 09/03

- Processo de enfermagem e raciocínio clínico (SAE) (A) 09/03 ver estudos caso coletiva 4
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- Elaboração de protocolos (POP) /fluxograma/organograma (A/R) 14/03 (AMQ – R) ver protocolos ministério

- Processo de tomada de decisão, administração de conflitos e trabalho em equipe (R)13/03

GESTÃO DE PESSOAS

- Dimensionamento do pessoal de enfermagem

- Educação Continuada: recrutamento, seleção, treinamento, desenvolvimento e avaliação do desempenho profissional

- A educação permanente como estratégia para a qualidade da assistência de enfermagem

MOTIVAÇÃO / AUTO-ESTIMA E VALORIZAÇÃO PROFISSIONAL

- Teorias motivacionais

- Tipos de motivação

- Estratégias Motivacionais

GESTÃO DA COMUNICAÇÃO

- Informação, comunicação e educação

- Comunicação em Enfermagem

- Informação em Saúde

- A Informatização como ferramenta para auxiliar na Sistematização da Assistência de Enfermagem

- Comunicação Interpessoal

III. Metodologia de Ensino
As aulas serão ministradas com exposição oral dos conteúdos, com auxílio de recursos audiovisuais. Serão desenvolvidos trabalhos em

grupo, dinâmicas de grupo, leitura, discussão e apresentação de textos, realização de seminário, pesquisa em biblioteca, e aulas práticas,

utilização do sistema moodle como instrumento didático.

IV. Formas de Avaliação
A avaliação será realizada através de provas escritas, trabalhos realizados, participação, apresentação de seminários e participação nas

atividades desenvolvidas.
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