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EMENTA
Fundamentos  Teóricos  e  Epistemológicos  do  Secretariado.  Teoria  do  Conhecimento  em  Secretariado  Executivo.
História  da  Ciência  e  das  correntes  do  conhecimento  científico  aplicadas  ao  Secretariado.  Objeto  de  estudo  do
Secretariado  Executivo  e  sua  relação  com  as  Ciências  Sociais  Aplicadas.  Modalidades  do  conhecimento  em
Secretariado: Bacharelado, tecnólogo e técnico. Diretrizes curriculares Nacionais de Secretariado Executivo. Gestão do
conhecimento nas Ciências Sociais Aplicadas. Oficinas interdisciplinares: Secretariado e paradigmas do conhecimento
contemporâneo.

I. OBJETIVOS
O objetivo da disciplina Teoria Geral do Conhecimento em Secretariado é desenvolver uma base conceitual sobre o
conhecimento científico em Secretariado Executivo, para tanto, analisa-se: a Epistemologia Secretarial, as Ciências da
Assessoria e a TGS (Teoria Geral do Secretariado).

II. PROGRAMA
1. As dimensões do conhecimento nas assessorias
1.1 introdução ao conhecimento humano
1.2 teoria & prática no trabalho das assessorias
1.3 demandas acadêmicas e profissionais do conhecimento secretarial
1.4 demandas históricas pelas Ciências da Assessoria
1.5 as assessorias e as outras ciências aplicadas: relações interdisciplinares

2. Epistemologia do Secretariado
2.1 histórias, conceitos e concepções de epistemologia
2.2 teoria do conhecimento científico e sua importância para as áreas do conhecimento
2.3 epistemologia das Ciências da Assessoria
2.4 obstáculos e demandas epistemológicas em Secretariado Executivo

3. Ciências da Assessoria
3.1 demarcação teórica das Ciências da Assessoria
3.2 objeto de estudo das Ciências da Assessoria
3.3 eixos conceituais das Ciências da Assessoria
3.4 conceitos norteadores ao conhecimento secretarial

4. Teoria Geral do Secretariado (TGS)
4.1 a importância das teorias gerais nas Ciências Aplicadas
4.2 TGS – Teoria Geral do Secretariado
4.3 aplicações da TGS no trabalho organizacional do secretário
4.4 TAA – Teoria das Áreas de Assessoria
4.5 aplicações da TAA nas pesquisas secretariais
4.6 EAS – Estudos Aplicados em Secretariado
4.7 Gestão da Informação na TGS

5. Gestão do Conhecimento nas Assessorias
5.1 as possibilidades de gestão do conhecimento humano
5.2 dimensões do conhecimento moderno e contemporâneo
5.3 os paradigmas do conhecimento atual e as assessorias
5.4 educação & gestão do conhecimento em Secretariado
5.5 teoria secretarial e pesquisa acadêmica: relações interdisciplinares 

III. METOLOGIA:
O conteúdo é trabalhado por meio de aulas expositivas, dinâmicas e discussões em grupo. Para tanto, são utilizados
recursos  audiovisuais,  trabalhos  coletivos,  estudos  de  casos,  pesquisa  bibliográfica,  aula  de  campo  e  textos
complementares. 



IV.  FORMAS DE AVALIAÇÃO
As avaliações subdividem-se em:1) prova escrita com questões objetivas e subjetivas; 2) provas orais; 3) resenhas e
resumos de livros e textos; 4) trabalhos complementares e, sobretudo, 5) avaliação contínua.
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