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EMENTA
Psicologia do comportamento organizacional: homem analítico, sintomas comportamentais. Natureza da ciência
do comportamento. Indivíduo e organização. Comportamento humano, motivação, liderança e comunicação.
Papéis e valores.  Personalidade.  Processos de liderança.  Poder:  definição,  símbolos e linguagem. Tensão e
conflito. Feedback.  Funcionamento  e  desenvolvimento  de  grupos. Criatividade:  conceitos,  mensuração  e
treinamento. Problemas relativos à profissão do contador.

I. OBJETIVOS
Conhecer a Psicologia enquanto ciência e campo de atuação, relacionando os conhecimentos produzidos na
área à prática do contador, ao contexto organizacional e ao mundo do trabalho. Compreender a emergência do
sujeito psicológico como produto de relações interpessoais, organizacionais, econômicas, sociais e culturais.
Trabalhar noções de motivação, liderança e dinâmica grupal, clima, cultura e mudanças, enfocando o contexto
organizacional e do trabalho. Provocar reflexões a respeito de dificuldades ou conflitos existentes nas relações
interpessoais estabelecidas em uma organização. Discutir como as organizações e seus líderes colaboram no
processo e organização do trabalho e na constituição psicológica dos indivíduos. Facilitar vivências individuais
e grupais de interação e percepção do comportamento dos alunos, em grupo, e a observação dos seus efeitos no
outro, exercitando as atitudes de saber ouvir, perceber e compreender o outro.

II. PROGRAMA
1. A psicologia como ciência, sua história e a constituição de um campo de atuação nas organizações.
2. Psicologia e o mundo do Trabalho: contextualizando a atualidade. 
2.1. Percurso histórico do campo de atuação.
3. A subjetividade como objeto de estudo da psicologia.
4. Papel e atribuições da psicologia organizacional e do trabalho.
5. A Psicologia e a Gestão Organizacional
6. O Indivíduo, o grupo e a organização.
7. Desenvolvimento Organizacional.
7.1. Cultura e clima organizacional.

8. Funcionamento e desenvolvimento de grupos:
8.1. Tipos de grupo, processo e dinâmica grupal.
8.2. Transformação do grupo em equipe.
8.4. O processo de comunicação interpessoal: padrões, barreiras e feedback.

9. Liderança: teorias e aplicações. 
9.1. Diferentes estilos de liderança. 
9.2. O papel do líder no grupo e nas organizações. 
9.3. Liderança, poder, autoridade e influência no grupo.

10. Motivação: teorias da motivação e aplicações nas organizações. 
11. Qualidade de vida no trabalho e saúde do trabalhador.

11.1. Estresse.
11.2. Burnout e Qualidade de Vida no Trabalho.

III. METODOLOGIA DE ENSINO
Aulas expositivas dialogadas com a utilização concomitante de textos, filmes e seminários com o objetivo de
apresentar e discutir os conteúdos teóricos e técnicos. Far-se-á durante as aulas: debates, trabalhos em grupo e
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individual e elaboração de textos a partir da discussão de casos, artigos científicos e pesquisas acerca dos temas
do programa. 

IV. FORMAS DE AVALIAÇÃO
Discussões de textos em grupos; trabalhos escritos; análise teórico-crítica de filmes que envolvam as temáticas
do programa. Serão também utilizadas dramatizações e dinâmicas com os mesmos fins. Será solicitada a leitura,
análise e apresentação em forma de seminários de diversos artigos científicos que abordem a Psicologia do
Trabalho e temas correlatos.
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