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EMENTA
Estudo dos sistemas de Recursos Humanos: recrutamento, seleção, capacitação, avaliação de desempenho, desenvolvimento
organizacional e ergonomia.

I. OBJETIVOS
Entender a história e os desdobramentos da Psicologia do Trabalho. Compreender o campo da psicologia do trabalho e o papel
do psicólogo no contexto organizacional e do trabalho. Contextualizar a relação homem, trabalho e organizações. Discutir as
expressões que a subjetividade assume no âmbito organizacional. Analisar as vivências dos trabalhadores fundamentadas nos
conhecimentos provenientes da Psicologia do Trabalho e afins. Subsidiar a compreensão e produção de conhecimentos acerca
das múltiplas dimensões da análise e intervenção psicológica na realidade do trabalho.

II. PROGRAMA
1. Psicologia e o Mundo do Trabalho: contextualizando a atualidade.
2. Histórico do desenvolvimento da Psicologia Organizacional e do Trabalho.

2.1. Percurso histórico do campo de atuação.
2.2. O desenvolvimento do campo no Brasil.

3. Diferenciação entre psicologia do Trabalho e Organizacional.
4. Tendências atuais de inserção do psicólogo em organizações.
5. Organizações de trabalho.
6. Cultura e clima organizacional: poder, comunicação, motivação e processos grupais.
7. Diagnóstico organizacional.

7.1. A prática da observação.
7.2. Registro e análise de contextos: condições físicas, organização e a interação entre as pessoas.
7.3. Ergonomia.

8. Subsistemas de Gestão de Pessoas.
8.1. Recrutamento e seleção.
8.2. Descrição e análise de cargos.
8.3. Treinamento e desenvolvimento individual, grupal, de equipe, gerencial e organizacional.
8.4.  Avaliação e desempenho do indivíduo, grupo, equipe e organização.
8.5.  Higiene, segurança, e qualidade de vida no trabalho.
8.6. Remuneração, incentivos e benefícios.

III. METODOLOGIA DE ENSINO
Aulas expositivas dialogadas com a utilização concomitante  de textos,  filmes e seminários com o objetivo de apresentar,
discutir e refletir os conteúdos teóricos e técnicos. Serão também utilizadas dramatizações e dinâmicas com os mesmos fins.
Leitura, análise, organização e apresentação em forma de seminários de diversos artigos científicos que abordem a Psicologia
do Trabalho e temas correlatos. Elaboração e realização de entrevistas e observações com diferentes trabalhadores. Confecção
de processos de descrição e análise de cargo, recrutamento, seleção, treinamento e desenvolvimento pessoal e organizacional,
remuneração e benefícios relacionados a um cargo na organização a definir.

IV. FORMAS DE AVALIAÇÃO
Processo contínuo composto por trabalhos escritos; seminários; prova escrita individual e/ou em grupo; e análise teórico-crítica
de filmes que envolvam as temáticas do programa.
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