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Estudo dos sistemas de Recursos Humanos: recrutamento, sele¢do, capacitagdo, avaliagdo de desempenho, desenvolvimento
organizacional e ergonomia.

I. OBJETIVOS

Entender a historia e os desdobramentos da Psicologia do Trabalho. Compreender o campo da psicologia do trabalho e o papel
do psicologo no contexto organizacional e do trabalho. Contextualizar a relagdo homem, trabalho e organizac¢des. Discutir as
expressdes que a subjetividade assume no ambito organizacional. Analisar as vivéncias dos trabalhadores fundamentadas nos
conhecimentos provenientes da Psicologia do Trabalho e afins. Subsidiar a compreenséo e producdo de conhecimentos acerca
das multiplas dimensdes da anélise e intervencdo psicologica na realidade do trabalho.

II. PROGRAMA
1. Psicologia e 0o Mundo do Trabalho: contextualizando a atualidade.
2. Historico do desenvolvimento da Psicologia Organizacional e do Trabalho.
2.1. Percurso historico do campo de atuagao.
2.2. O desenvolvimento do campo no Brasil.
Diferenciagdo entre psicologia do Trabalho e Organizacional.
Tendéncias atuais de inser¢ao do psicdlogo em organizagdes.
Organizagdes de trabalho.
Cultura e clima organizacional: poder, comunicagdo, motivagdo e processos grupais.
Diagnostico organizacional.
7.1. A pratica da observacao.
7.2. Registro e analise de contextos: condi¢des fisicas, organizacdo e a interagdo entre as pessoas.
7.3. Ergonomia.
8. Subsistemas de Gestdo de Pessoas.
8.1. Recrutamento e selegdo.
8.2. Descricdo e analise de cargos.
8.3. Treinamento e desenvolvimento individual, grupal, de equipe, gerencial e organizacional.
8.4. Avaliacdo e desempenho do individuo, grupo, equipe e organizagao.
8.5. Higiene, seguranca, e qualidade de vida no trabalho.
8.6. Remuneracdo, incentivos e beneficios.
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I11. METODOLOGIA DE ENSINO

Aulas expositivas dialogadas com a utilizagdo concomitante de textos, filmes e seminarios com o objetivo de apresentar,
discutir e refletir os conteudos teoricos e técnicos. Serdo também utilizadas dramatizagdes ¢ dinamicas com os mesmos fins.
Leitura, andlise, organizacdo e apresentacdo em forma de seminarios de diversos artigos cientificos que abordem a Psicologia
do Trabalho ¢ temas correlatos. Elaboragdo e realiza¢do de entrevistas e observa¢des com diferentes trabalhadores. Confecgao
de processos de descri¢do e analise de cargo, recrutamento, sele¢do, treinamento ¢ desenvolvimento pessoal ¢ organizacional,
remuneragdo e beneficios relacionados a um cargo na organizac¢ao a definir.

IV. FORMAS DE AVALIACAO
Processo continuo composto por trabalhos escritos; seminarios; prova escrita individual e/ou em grupo; e analise tedrico-critica
de filmes que envolvam as tematicas do programa.

V. BIBLIOGRAFIA

1. Basica



UNIVERSIDADE ESTADUAL DO CENTRO-OESTE
Campus Universitario de Irati
Setor de Ciéncias da Saude

Departamento de Psicologia
AGUDELO, H. Globalizagdo, mercado de trabalho e flexibilizagdo da legislacdo trabalhista no Brasil. In: PRIORI, A. (Org.). O
mundo do trabalho e a politica: ensaios interdisciplinares. Maringa: EDUEM, 2000, 11-31 p.
BERGAMINIL. C. W. Motivagdo nas organizagoes. 4. ed. Sao Paulo: Atlas. 1997.
BERGAMINI, C. W.; CODA, M. (Orgs.). Psicodindmica da vida organizacional. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1997.
CAPITAO, C. G.; HELOANI, J. R. Saude mental e psicologia do trabalho. Sdo Paulo em Perspectiva. Sio Paulo, v. 17, n. 2, p.
102-108, 2003.
CHIAVENATO, 1. Gestdo de pessoas: o novo papel dos recursos humanos nas organizagdes. 3. ed. Rio de Janeiro: Elsevier,
2008.
CODO, W.; SAMPAIO, J. (orgs.) Sofrimento psiquico nas organizagoes. Petropolis: Vozes, 1995.
GIL, A. C. Gestdo de Pessoas: enfoque nos papéis profissionais. Sdo Paulo: Atlas, 2001.
JACQUES, M. G.; CODO, W. Saiide mental & trabalho: leituras. 2. ed., Petropolis: Vozes, 2002.
LOPES, J. C. C. 4 voz do dono e o dono da voz. Trabalho, satde e cidadania no cotidiano fabril. Sdo Paulo: Hucitec, 2000.
MOSCOVICL F. Equipes dado certo. 6. ed. Rio de Janeiro: José Olympio, 2001.
ROBBINS, S. P. Comportamento Organizacional. 9. ed. Sao Paulo: Pretince Hall, 2002.
ROTHMANN, S; COOPER, C. Fundamentos de psicologia organizacional e do trabalho. Rio de Janeiro: Elsevier, 2009.
SCHEIN, E. H. 4 psicologia na organizagdo. Lisboa: Livraria Classica, 1968.
WAGNER III, J. A.; HOLLEMBECK, J. R. Comportamento Organizacional: criando vantagem competitiva. Sdo Paulo:
Saraiva, 1999.
ZANELLIL J. C., BORGES-ANDRADE, J. E.; BASTOS, A. V. B. (Orgs.) Psicologia, organizagées e trabalho no Brasil. Porto
Alegre: Artmed, 2004.

2. Complementar

BERGAMINI, C. W. Psicologia aplicada a administragdo de empresas. 3. ed. Sdo Paulo: Pioneira, 1982.

CHANLAT, J. O individuo na organiza¢do: dimensoes esquecidas. V. I Sdo Paulo: Atlas, 1996.

LIMONGI-FRANCA, A. C. Qualidade de vida no trabalho — QVT. Sao Paulo: Atlas, 2003.

SCHEIN, E. Psicologia Organizacional. Rio de janeiro: Prentice Hall do Brasil, 1984.

GOULART, I. B. e SAMPAIO, J. R. (Org.). Psicologia do Trabalho e gestdo de recursos humanos: estudos contemporaneos.
Sdo Paulo: Casa do Psicologo. 1998.

MOSCOVICCIL F. Desenvolvimento interpessoal: treinamento em grupo. Rio de Janeiro: José Olympio, 1997.

PAGES, M. (et al.). O poder das organizagées. Sio Paulo: Atlas, 1987.

SENETT, R. A4 corrosdo do cardter. Consequéncias pessoais do trabalho no novo capitalismo. Rio de Janeiro: Record, 2001.
SINGER, P. Globalizagdo e desemprego: diagndstico e alternativas. 5. ed. Sdo Paulo: Contexto, 2001, 139 p.

ZANELLL, J. C. O psicdlogo nas organizagées de trabalho. Porto Alegre: Artmed, 2002.



	C/H semanal:
	C/H total:
	102 h/a
	EMENTA

