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Resumo

O objetivo deste estudo foi verificar o papel que os pais desempenham na
educacao dos filhosvoltada principalmente a partir das relacdes estabelecidas
com a escola. Aborda ainda, questdes como o significado do conceito de
familia, sua funcéo social e os modelos nos quais se apresentam em diferentes
momentos da historia. Mudancas ocorridas no ambito socioecondmico e
politico, nas Ultimas décadas, tem importante influéncia sobre a familia
brasileira. Percebe-se que atualmente, as obrigacdes da vida moderna
juntamente com a sobrecarga de responsabilidades dos pais fazem com que
cada vez menos estes participem ativamente da vida dos filhos, transferindo
para terceiros o papel que Ihes é atribuido, no caso, a escola. E por acreditar
que o incentivo da familia estd ligado diretamente no desenvolvimento
emocional e afetivo da crianca, é que se pretende investigar e compreender por
quais motivos alguns pais ndo acompanham com frequéncia o
desenvolvimento escolar seus filhos. Além disso, a nossa intencéo foidiscutir os
fatores que levam a auséncia destes paisvisto que nem todos tém essa
consciéncia ou conhecimento do quao significativo é a participacdo deles na
vida escolar dos filhos. Este trabalho de pesquisa tem como obijetivo
compreender e investigar a frequéncia e o acompanhamento dos pais acerca
do desenvolvimento escolar dos filhos. Para tanto, como instrumento de
pesquisa foi utilizada uma entrevista com perguntas claras e individuais, porém,
de forma aberta para responder como preferir.A partir dessa entrevista notou-
se a importancia dos pais em acompanhar o andamento dos filhos na escola.
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INTRODUCAO

Muitos estudos apontam que a familia € o suporte da sociedade, trazida
como a primeira instituicdo social que a crianca conhece. A relevancia do tema
parte do momento, em que se encontram varias discussdes e trabalhos
relacionados a correlagdo entre a familia e a escola as quais passaram por
grandes mudancas.

O nucleo familiar é responsavel pela sobrevivéncia fisica e psiquica das
criangas, constituindo-se o primeiro grupo de mediacdo do individuo com o
mundo social, onde se desenvolvem habitos, costumes, da cultura e
socializacdo das criancas. Deve-se, portanto, dar o devido destaque para a
importancia do envolvimento da instituicdo escolar no desenvolvimento e na
formacao do ser humano, pois a familia tem um papel importante e necessario
para a educacao de seus filhos.

Este texto tem como objetivo, compreender a pouca frequéncia dos pais
na vida escolar de seus filhos, investigar por que os pais que ndo acompanham
com frequéncia o desenvolvimento escolar seus filhos e, discutir os fatores que
levam a auséncia destes pais.

A coleta de dados foi organizada por meio de entrevistas direcionadas,
com pedagogas, maes e pais de alunos de uma escola de Ensino Fundamental
e Educacao Infantil do Municipio de Santa Maria do Oeste, no Paranasendo
elas indicadas pela diretora da Escola. Para a coleta de dados os instrumentos
utilizados foramentrevistas com a professora, pais ou responsaveis, com a
permissdao dos mesmos. Para atingir os objetivos propostos, as entrevistas
serdo de cunho investigativo, porém as familias entrevistadas terdo a liberdade
de responder ou ndo. Como método, a entrevista tem uma finalidade clara de
obtencdo de dados, como opinides e comportamento efetivo dos individuos
diante de uma acdo determinada.Requer uma formulacéo prévia das questdes.
(BECKER, 1999)

Portanto, o presente estudo aborda a familia e sua importancia dentro do
contexto escolar, e ainda as intercorréncias das relacbes sociais dentro da

escola, a importancia do acompanhamento escolar dos filhos



1FAMILIA E ESCOLA

Muitos estudos enfatizam a familia como base da formacdo da
sociedade. E ela que cria lacos de afeto, respeito, ordem. Observa-se nas
Ultimas décadas, uma crescente preocupacado com o0 envolvimento da familia
com a escola. E notério que a familia tem um papel fundamental na construgéo
da autonomia do aluno.

Na Constituicdo Federal de 1988, o art. 188 é dedicado aos deveres

familiares.

E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar & crianga,
ao adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a
vida, a salde, & alimentacdo, a educacdo, ao lazer, &
profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e
a convivéncia familiar e comunitaria, além de coloca-losa salvo de
toda forma de negligéncia, discriminagdo, exploragédo,violéncia,
crueldade e opresséao. (BRASIL, 1988)
A estrutura familiar modificou-se ao longo da histéria, porém suas
principais atribuicdes continuam as mesmas: proteger, educar e amar seus

filhos. Desse modo, no art. 226 da CF lé-se.

A familia, base da sociedade, tem especial protecdo do estado. § 3°
Para efeito da protecdo do Estado, é reconhecida a unido estavel
entre 0 homem e a mulher como entidade familiar, devendo a lei
facilitar sua conversdo em casamento.§8 4° Entende-se, também,
como entidade familiar a comunidade formada por qualquer dos pais
e seus descendentes.§ 5° Os direitos e deveres referentes
asociedade conjugal sdo exercidos igualmente pelo homem e pela
mulher. (BRASIL, 1988)

Assim, percebe-se que a unido estavel entre homem e mulher é
garantida pelo Estado e reconhecida como familia. Além disso, o texto
constitucional garante a educacao para todos, consignando ao Estado e a
familia a responsabilidade da mesma.

Sendo a familia o primeiro vinculo social com o qual a crianga convive e
interage, cabe & mesma iniciar o processo de socializacdo e educa-la segundo
valores que a tornem apta a conviver em outros segmentos da sociedade.

Com o passar do tempo e mudangas nas estruturas econémicas, sociais
e culturais a instituicdo familiar foi também se alterando. A partir do momento

em que a mulher precisou também assumir a funcdo de cuidar desse grupo



social, economicamente falando, com o advento da industrializagdo, as
caracteristicas da mesma, bem como dos individuos que a compde foram
também modificados, devido a essas modificacdes, a escola necessitou alterar
suas estruturas, pois 0s alunos requerem um nivel maior de cuidados, pois
além de problemas menores de familia, muitos nem se encontram no seio dela.

Diante do exposto percebe-se a grande importancia da educagdo a
formacdo integral do ser humano e, mais que isso, na formacdo do cidadao,
como sujeito social, construtor de sua realidade. Conforme afirma Kruppa
(2001):

Ninguém escapa da educacdo. Em casa, ha rua, na igreja ou na
escola, de um modo ou de muitos, todos nés envolvemos pedacos da
vida com ela: para aprender, para ensinar, para aprender-e-ensinar.
Para saber, para fazer, para ser ou conviver, todos os dias
misturamos a vida com educagéo. (KRUPPA, 2001, p. 32)

Apesar disso, a familia ainda é o inicio ou o fim de tudo na formacgéo da
crianca. Ela pode construir um ser humano feliz e vencedor, como também
pode ser o foco destrutivo e morbido de sua vida. E para entender melhor, se
faz necessario contextualizar alguns aspectos que acabam por convergir a
escola, como é o caso da familia.

O homem € o Unico ser que necessita de uma instituicdo especifica de
uma antecamara — a escola — que o0 prepare para entrar no exercicio cotidiano

da maturidade.Ramos (1994) afirma que:

Durante alguns anos nos tempos modernos, sempre em periodo
cada vez maior, 0 ser humano atravessa sua meninice e sua
adolescéncia nos bancos escolares, sob orientacdo de adultos
especializados em preparar as novas geracdes para a vida adulta,
real. Somente por esta mediacdo é que ocorre sua preparacao
para tornar-se um contemporaneo de sua época. (RAMOS, 1994,
p. 39)

A preocupacdo real dos pesquisadores e especialistas em educacao é
que a crianca realmente necessita do apoio da familia, porém, nem sempre
isso acontece. Na maioria das vezes, esse apoio vem somente por parte da
escola, recorrendo a instituicdo e aos profissionais que nela trabalham para

auxilid-la com seus problemas sejam eles de qualquer ordem.



Existem alguns fatores que fazem com que a escola tome conta por
completo da vida dos alunos. O principal deles é a necessidade de os pais
terem de participar mais ativamente do mercado de trabalho e, nesse caso a
vida escolar de seus filhos assume uma funcdo secundaria. Os filhos, por
sua vez, acabam desmotivados, pois percebem uma situacdo de estresse
familiar, pouca valorizag&o de suas atividades, etc. Entretanto, ndo séo todos
0s pais que adotam esse posicionamento, justamente por saber que a
educacdo é uma das atividades mais importantes que 0 ser humano
desempenha. Alguns buscam acompanhar o processo evolutivo dos filhos na
escola e, por isso, dedicam parte do seu tempo livre para auxilid-los naquilo
gue sentem dificuldade.

Como dito anteriormente a primeira interacdo social da crianga ocorre na
familia e € neste ambiente que a crianca aprendera as primeiras regras e
valores da convivéncia social. Desta forma, uma boa estrutura familiar torna-se
fundamental para um desenvolvimento harmonioso da personalidade. Essa
sera a base para que a criangca chegue a escola bem integrada, receptiva ao
seu novo grupo social.

Pode-se observar que a falta de direcdo é devida a atual situacdo em
que se vive o grande volume e a facilidade de acesso asinformaces, por
meiodas tecnologias de ponta, que muitas vezescompromete o0s valores
passados pela sociedade e aqueles que recebem dos pais e deseja repassar
aos filhos.

E curioso notar que a sociedade caracterizada por situacdes de injustica
e desigualdade, cria familias que lutam com mil dificuldades para sobreviver, e
com isso deixam de desempenhar seus verdadeiros papéis de educadores.
Estes problemas atingem criangas que enfrentam na escola inumeras
dificuldades e desenvolvem atitudes nem sempre convenientes para 0S

padrdes estipulados. E o que Morais (1992), afirma:

Os confusos ventos, vindos de uma modernidade em varios aspectos
equivocada, criaram o curioso redemoinho de um tempo dito poés-
moderno, no qual aparentemente a norma € nao ter norma, a escolha
€ nao ter escolha; em um clima assim a sociedade mostra-se atonita,
as familias procuram nova ordem e nova identidade e as escolas



hesitam grandemente em acreditar em si mesmas. (MORAIS, 1992, p
93)

A familia proporciona as primeiras experiéncias educacionais. Estas
experiéncias comegam na infancia, com as primeiras tentativas de orientar e
dirigir a crianca. Este tipo de aprendizagem e ensino se da a todo tempo,
dentro ou fora de escola. Diante disso, € possivel afirmar que a educacédo
acontece na vida das pessoas de forma ininterrupta e em todos os lugares

onde estejam.

Fora da escola, predomina a educagdo n&o intencional, pois o
individuo aprende e se educa através de todas as experiéncias
sociais da qual participa. O que nao quer dizer que fora da escola ndo
h& educacéo intencional, pois a maior parte dos pais tem objetivos
claros a atingir em relacdo a educacao dos filhos e aplica os meios
gue considera mais eficientes para alcancar tais objetivos (PILETTI,
1991, p. 85).

Os valores basicos podem ser aprendidos durante os primeiros anos de
vida de uma crianga. Tais valores incluem atitudes em relacdo ao éxito,
competicdo, resolucdo de problemas, autoexpressdoe muitas areas, assim
como as virtudes de honestidade, cooperacéo e outras, dependendo dos tipos
de comportamentos reforgcados pelos pais. Mas, quais sdo as necessidades
atendidas primordialmente pela familia?

Necessidades relativas a sobrevivéncia, que implicam na seguranga
fisica, alimento e moradia;

Necessidades relativas ao desenvolvimento cognitivo e emocional de
seus membros através da transmissao de um senso de valor, de ser
aceito “como é”, de ser cuidado e um senso de ligacado afetiva
permanente (MACEDO, 1994, p. 18).

Assim, pode-se dizer que “a familia desempenha um papel importante
na determinacdo dos padrbes basicos de atitudes e valores, que vao
caracterizar o desenvolvimento da personalidade” (MACEDO, 1994, p.20) e
das relagGes com os outros durante toda a vida da pessoa.

A partir desse entendimento é obrigagdo da familia proteger, orientar,

preservar, garantir o bem-estar da crianca e ou adolescente. Pode ser



considerada como um dos fatores de prevencao do abandono, da delinquéncia.
A falta da familia altera a formacdo da personalidade da crianca,
comprometendo o seu futuro, pois, a familia € a primeira responsavel pela
evolucdo da crianga, seja ela boa ou ma. Além de que, a familia é responsavel
pela vida moral, o bem-estar do menor vem de uma boa convivéncia familiar.
(KREUZ, 2011)

Porém, na pratica nem sempre as propostas sao concretizadas, pois o
alto indice de criancas e adolescentes abandonados, sem o convivio familiar
sdo conduzidos ao crime, uso de drogas, privando de oportunidades e tendo o
desenvolvimento, dignidade e liberdade comprometidas.

O mundo consumista e individualista leva a maioria dos pais a
dedicarem-se intensamente ao trabalho, e muitas vezes deixam de lado o
convivio familiar. A maioria quer para seus filhos progresso fisico e intelectual e
uma escola que proporcione bons contetudos de aprendizagem, acreditando
gue com isso todos os problemas estardo e serdo resolvidos, porém, muitos
esquecem que a educacdo das emoc¢des ndo é menos importante do que a do

COrpo e mente.

1.2A IMPORTANCIA DOS PAIS NO DESENVOLVIMENTO DAS CRIANCAS

Percebe-se, hoje, claramente, que a familia passa por profundas
alteracdes em sua estrutura e funcdes. As rapidas mudancas, ocasionadas
pelos avancos tecnoldgicos, vém provocando choques entre as geragfes. A
familia brasileira, constituida conforme um modelo patriarcal, ainda hoje muito
enraizado, provoca alguns desentendimentos. Porém, o que se observa € que

h& uma busca constante para manter o equilibrio nas relacdes familiares.

Vive-se um mundo de mudancas e transformacdes. E preciso
encontrar uma nova forma de conviver e de resolver os problemas
familiares. Mas, para que isto acontega é fundamental a presenca de
um sentimento nobre: o afeto. S8o os nossos afetos e emocgdes que
dao colorido as nossas vidas e expressam-se nos desejos, nos
sonhos, nas emocdes e nos sentimentos. E o que nos faz viver.
(BOCKet al, 2001, p. 189).



E infelizmente em pleno século XXI algumas reacfes emocionaissdo
reprimidas culturalmente. O exemplo mais comum é a expressao: “homem que
é homem, n&o chora.” E preciso saber que o homem também chora. O choro é
uma manifestacdo de afetividade e ndo um sinal de fraqueza.

Os pais de hoje, muitas vezes, foram oprimidos pelos pais de ontem e,
agora, sentem-se pressionados pelos filhos, tendo dificuldade em educa-los.
Apesar de todas as informacfes que lhes sdo proporcionadas, sao inseguros e,
frequentemente, temem as consequéncias de determinadas atitudes por eles
tomadas. Atualmente, ser pai € mais trabalhoso. Ele deixou de ser aquele que
mandava e o filho obedecia. Ser pai é orientar o filho, ajudando-o a
amadurecer; corrigindo-o, apoiando-o e amando-o. E refletir com o filho sobre
suas atitudes, numa situacdo afetiva e menos repressora.

Para que os filhos tomem os pais como modelo, € preciso que se sintam
amados por eles. Assim, eles devem aprender a respeitar os direitos dos pais,
ao mesmo tempo em que poderdo usufruir de seus direitos. Sem receios, 0s
pais devem disciplinar seus filhos a agir com firmeza, no momento certo, sem
receio.

Além do afeto dedicado aos filhos é fundamental o amor entre o pai e a
mae. E preciso crescer com a seguran¢a do amor entre os pais. Os filhos
entendem quando ha compreens&o ou diferenca entre os pais. E percebendo o
afeto dos pais que os filhos moldam seus impulsos de amor e de
agressividade, tornando-se adultos seguros e, efetivamente, equilibrados.

Quando o pai ou a mae orientam um filho, para determinada atitude, é
importante que isso seja feito de comum acordo. Conversar sobre a forma de
orientar o filho deve ser uma obrigagéo do casal. Se um deles orienta de uma
forma e o outro discorda, poderdo deixa-lo inseguro e ele ndo sabera que
caminho seguir, e muito menos que referencial tomar. Isto podera fazer com
gue o filho se volte para um ou para outro. O filho deve, portanto, ser levado a
amar o pai e a mde com a mesma intensidade, pois o afeto em familia é a base
para o desenvolvimento dessas inteligéncias. Ou seja, o afeto funciona como

estimulo para a inteligéncia humana.Afase mais importante para o



desenvolvimento da inteligéncia humana é dos 2 aos 6 anos de idade.
(MOLINARI et al, 2009, p.2).

Contudo, salienta-se que o0s pais devem comecar a estimular a
inteligéncia dos filhos ainda durante a gestacéo, a partir do 6° més de gravidez.
Isso deve ser feito através de conversas com o feto, caricias na barriga, entre
outras atitudes que expressam carinho e protecéo.

Existem controvérsias sobre o que é ideal nessa fase intrauterina. A
pesquisadora Marlene Rodrigues conclui, em seu estudo sobre psicologia

educacional, que.

{.-}A gestanteem estado de comocdo intensa ou em permanente
situacdo de perturbacdo emocional tem, via de regra, fetos mais
ativos do que a mée tranquila. {...} As criancas cuja vida pré-natal é
afetada pelas emoc¢Bes da mae, sdo mais ativos também apds o
nascimento, mais agitadas e irritAveis, apresentando maiores
dificuldades de alimentacéo, sono, e adaptacdo. Por outro lado, estas
criangas atingem controle motor eficiente e ou/ precocemente
perfeito, o que lhes da alguma vantagem no desenvolvimento da
inteligéncia. (RODRIGUES, 1976, p. 7).

Os pais que ndo tém tempo disponivel para conviver mais intimamente
com os filhos, acabam gerando um lar sem afeto. Rodrigues (1976) ressalta
que a falta de tempo ndo deve ser visto como obstaculo para o
estabelecimento de relacdes familiares marcadas pelo carinho, compreensao,

amor e atencao.

1.3 A INTEGRACAO DA FAMILIA NA EDUCACAO ESCOLAR

Educacao € a preocupacado basica tanto da instituicdo familiar como da
escolar. E uma acdo exercida junto as criancas, pelos pais e mestres, de forma
continua e intencional, realizada num contexto sociocultural. A educacdo tem
como finalidade propiciar a crianga condi¢cdes para que resolvam por si proprias
0s seus problemas, e ndo as tradicionais ideias de formar a crianga de acordo
com modelos prévios, ou mesmo orienta-la para um porvir (ZACHARIAS,
2006).
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O ser humano nasce totalmente dependente e indefeso e necessita dos
cuidados de outras pessoas para sobreviver. Ele s6 existe realmente enquanto
membro participante de um grupo social, pois diferentemente de outras
espécies animais, nas quais a organizacdo social € predeterminada
geneticamente e manifesta-se 0 mesmo comportamento através de geracoes,
€ 0 ser humano que cria e pode modificar sua organizacdo social. (PILETTI,
1991).

Neste contexto, o ambiente familiar € o ndcleo central de formacédo de
cidadaos, onde as pessoas adquirem seus valores e principios, desenvolvem o
carater, a autoestima e as capacidades de criacdo, tolerancia, solidariedade e
realizacdo (COSTIN, 2006).

E praticamente impossivel afirmar em que etapa do desenvolvimento
comecga o processo de aprendizagem. O nascimento introduz a crianga num
mundo novo, com novas experiéncias, tanto individuais quanto sociais. Ao
nascer, o bebé se defronta com muitas coisas que nada tém a ver com a
sociedade, mas que envolve de maneira especial, seu proprio corpo
(sensacoes de fome, desconforto, conforto, entre outros) (PILETTI, 1991, p.
85). Desde o primeiro choro, primeiro sorriso, primeiro balbucio, o bebé esta
sempre aprendendo, e aos poucos sendo motivado a aprender cada vez mais.
E na familia ou no ambiente que a substitui que se da o inicio das primeiras
experiéncias e aprendizagens.

A escola passou a exercer multiplas funcdes atualmente. Ela nao
apenas mediatiza conhecimento e a cultura, mas assume também funcdes
basicas das demais areas sendo transformadora das estruturas sociais,
procurando adequar-se aos interesses da crianga, familia e da comunidade,
deve orientar na busca da resolucéo dos problemas.

A finalidadeespecifica da escolaé colocar a disposicdo dos alunos,
através de atividades sisteméaticas e programadas, o patriménio cultural da
humanidade. Pressupfe-se que esse patriménio, no que tem de mais
importante, esteja concentrado nas matérias escolares (PILETTI, 1991, p. 87).

Muitas vezes € na escola que a crianca permanece durante a maior

parte do seu tempo, aumentando mais ainda o seu compromisso. Porém, isto
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ndo isenta a responsabilidade da familia que deve cumprir seu papel na
educacao dos filhos.
Para Macedo (1994)

A funcdo da escola analogamente a familia, € criar contexto entre
seus membros (administradores, professores, orientadores e alunos)
gue podemos chamar de contexto de aprendizagem, onde se
observam situacBes instrutivas cujo resultado é o aumento da

competéncia dos estudantes, e a par com 0 seu desenvolvimento.
(MACEDO, 1994, 59).

A escola faz a sua parte, mas cabe principalmente, aos pais, edificar
com solidos principios a base que fundamenta a formacédo dos filhos, uma vez
que a formacédo pessoal depende dos valores passados pela familia. A escola
da continuidade ao que a familia inicia. (BRASIL, 1988)

Nao tem como separar a familia da escola. De alguma forma ela esté
presente no sistema escolar. Por sua vez cabe-lhe cumprir também uma série
de regras e normas que a escola solicita. Alias, a educacdo ndo acontece
somente na escola. Talvez, nem seja a educacédo escolar a que mais influéncia
exerce sobre o desenvolvimento dos individuos. (PILETTI, 1991, p. 17).

A escola proporciona a crianca novas experiéncias, num ambiente fora
do nucleo familiar que Ihe possibilita estabelecer contato com o mundo exterior,
fazer novas amizades, ampliar sua rede de relagdes. Quando a crianca comeca
a frequentar a escola, ela tera que aprender a obedecer e seguir uma série de
regras, normas, costumes e rituais que lhe sdo desconhecidos e que serdo

parte do seu cotidiano.

1.4 A CRIANCA O LAR E A ESCOLA

Cada qual tem maneiras diferentes de reagir as frustracbes e de
adaptar-se a ambientes e situacdes novas, isto €, a personalidade que
determina a maneira de ser de cada um e como se adapta ao ambiente,
destacando trés fatores de importancia: as funcdes intelectuais, o

temperamento e o carater.
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Muitas atitudes podem ser explicadas em relagcdo ao querer e ao poder.
O ideal é conseguir alcancar objetivos que estejam dentro dos limites das
nossas possibilidades reais. Para isto, € necessario nos conhecermos bem.
Freud (ano) mostrou ao mundo que muitos aspectos do comportamento
humano tinham origens inconscientes e explicou a formagéo de certas doengas
nervosas pela histéria pessoal e familiar do doente. (PAIM et al, 2018)

Diante disso é importante observar que a familia conserva grandes
funcdes, a saber: procriacdo, educacdo, treinamento social, econémico e
emocional da prole. (NOGUEIRA, 1977). Ja para Demeterco (2003),
historicamente as cinco maiores atribuicbes da familia s&o: “conseguir
sobrevivéncia econbmica, oferecer protecdo, transmitir valores e religido,
educar as criangas e jovens e conferir “status”. (DEMETERCO, 2003, p. 69).

Ao analisar os aspectos apresentados por estes autores, tem-se a
impressdo de que as fun¢cbes da familia se restringem as criancas e jovens, e
esta impressao é reforcada pela posicdo que, ao se referir as funcdes de uma
familia afirma que “através dos ensinamentos e exemplos que ocorre a
socializagcdo das criancas e jovens, dotando-os dos costumes, habitos, valores
e crengas do meio em que vivem”. (DEMETERCO, 2003, p. 67)

No entanto, Prado (1985), amplia o rol de atribuicbes e ao nosso ver,
amplia também a faixa etaria de abrangéncia destas responsabilidades, uma

vez que ele cita:

A reproducéo; a identidade social dos individuos; a socializacdo da
nova geracao; a producao de bens e o consumo destes; a realizagédo
de servicos, (higiene, cozinha...); o desenvolvimento de atividades de
lazer; a fiscalizacdo de comportamentos de obediéncia a hierarquias
e autoridades e a saude de seus membros. (PRADO, 1985, p. 56),

Diante disso percebe-se que algumas das func¢des da familia recebem
apoio e interferéncia de instituicdes sociais como, por exemplo, as relacionadas
a saude dos membros da familia e a sua socializagdo. E ainda diz que séo
atribuicbes da familia a reproducdo, identificacdo social dos individuos, a
socializacdo de nova geracéo, a producao de bens e o consumo destes, a
realizacdo de servicos de rotina e o desenvolvimento das atividades de
lazer.(PRADO, 1985).
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A familia e a escola tem grandes desafios pela frente, muitos conceitos e
comentarios sao tecidos com relagdo ao assunto crianca/escola. Neste sentido,
cabe a ambos, familia e escola, a observancia da crianca, seus talentos,
potencialidades, dons e principalmente sua historia de vida.

Desta forma deve-se motivar para criarligacdes afetivas entre o
educador e o educandopois, pode mudar cada um em seres humanos
melhores formando cidadaos reflexivos e afetivos. Portanto, se ndo puder criar
lacos entre si ocorre um sentimento de perda para ambos. O processo de
desenvolvimento da criangca tem de ser fundamentado em doses equilibradas

de razéo e sensibilidade e, dessa forma ser, gradativamente, lapidado.

1.5 PAIS, PROFESSORES E ALUNOS NAS SUAS RELACOES HUMANAS

A educacao recebida modifica ou reforca o temperamento da crianca.
Portanto, o papel dos pais € bem importante.Recentes pesquisas de
Psicanalise e de Psicologia Social colocam em destaque o fato da conduta dos
filnos na escola e em casa ser, em grande parte, uma reacdo ao
comportamento dos pais para com os filhos.(COSTIN, 2006)

A crianca necessita imperiosamente de carinho, de protecdo, de
atencdo.As criancas rejeitadas procuram carinho fora do lar. Sdo angustiadas e
avidas em atrair a atencdo dos professores e dos colegas sobre elas. Sdo
eternos insatisfeitos.Existe também a atitude oposta. Em vez de nao dar
atencao e carinho, superprotegem os filhos, ndo Ihes deixando um minuto de
sossego.Quando entram para a escola, essas criangas constituem verdadeiros
problemas, pois ndo conseguem adaptar-se.

E incrivel constatar, que ainda no século XXI, quantas crian¢as apanham
de chinelo, correia ou bofetadas. Muitos pais, ndo admitem erro, qualquer falha,
os filhos recebem castigo. Quando a crianca faz algo bem feito, os pais rigidos
e autoritarios ndo ligam, por considerarnatural.Criangas tratadas assim tornam-
se vitimas de complexo de inferioridade em relacdo a colegas que tém a

felicidade de possuir pais mais compreensivos.
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Dar carinho quando é necessario, louvar o esforco da criangca quando
agiu certo, é a atitude de muitos pais que conseguem que os seus filhos
crescam num ambiente feito de compreenséao, de calma, de respeito humano.
A educacdo moderna nunca foi adepta de deixar a crianca fazer o que quer,
mas sim orienti-la para que acabe uma tarefa comecada, e forma-la para
saber utilizar convenientemente sua liberdade.

O educador moderno procura desenvolver as qualidades positivas de
cada educando e fazer com que cada sujeitoaproveite suas qualidades
paraque tenha éxito na sua vida privada e profissional.

A natureza das relacdes entre pais e filhos se transmite de geracdo a
geracdo. A liberdade dentro do respeito pelo préximo tem que comecar a ser
cultivada nas relacfes entre pais e filhos, isto € na propria célula familiar. Sem
isto, os alicerces de qualquer nacdo nédo oferecem garantia para manutencao

daquilo que queremos que seja uma verdadeira democracia.

1.6 RELACOES HUMANAS ENTRE PROFESSORES E ALUNOS

Ha duas maneiras diferentes e completamente opostas de educar: os
métodos tradicionais e os meétodos ativos.Nos métodos tradicionais, € o
professor a figura central do ensino que consiste em comunicar verbalmente os
conhecimentos nos métodos ativos, a figura central é o aluno e o objeto
essencial é fazé-lo aprender. (PEQUENO, 2018)

A maioria dos alunos tem tendéncia inconsciente a imitar 0s seus
educadores, sejam 0s seus pais ou professores. Por isso é preciso tomar
cuidado na escolha e na formacédo dos membros do corpo docente. Este deve
criar um ambiente de confianca, de cordialidade e de compreensédo das
dificuldades e aprendizagem de cada um.

1.7 DISCIPLINA E INDISCIPLINA: UM DESAFIO CONSTANTE
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7

A era tecnoldgica € marcada pelo excesso de liberdade e essa
caracteristica exige uma nova analise dos limites para garantir a convivéncia
social.Porém, antes de mais nada

E preciso reconhecer que a familia independente do modelo como se
apresente, pode ser um espaco onde a crianga pode se sentir seguranca e
amada, mas também pode ser um ambiente onde sinta medo, incertezas,
rejeicdes, preconceitos e até de violéncia. Assim, € fundamental que se
conheca os alunos e as familias com as quais a escola precisa lidar e a partir
dai identificar demandas e construir propostas dentro da realidade da crianca,
além disso, é necessario que se mantenha o dialogo com troca de
experiéncias, uma efetiva troca de saberes.

Os professoresestdo diante de dois caminhos nas relacbes com o0s
educandos: o primeiro, que utiliza o poder diante da falta de respeito do aluno;
e 0 segundo, que tenta buscar o ponto de equilibrio, isto é, coloca nossa
autoridade a servico de uma pratica que nasce do encontro entre as partes que
se respeitam mutuamente, através da autoridade chamada “grupo”, firmada por
acordos, com uma disciplina de vida que se aprende enfrentando os conflitos
do dia-a-dia.

As escolas ndo importam quais sejam nao devem continuar esperando
pelos acontecimentos para reincluir a disciplina em seu trabalho pedagdgico.
Todas as tensfes, por pequenas que sejam, devem ser observadas e
trabalhadas para que ndo se convertam em problemas maiores.

O professor deve ter autonomiaem sala de aula, mas essa condi¢cdo néao
Ihe permite tomar decis6es de forma impositiva. Um verdadeiro lider é uma
pessoa que tem um grande poder de convencimento e negociacdo, e 0
professor deve ser um lider “positivo”dentro de seu grupo.

Portanto, diante do exposto caberia entdo perguntar. o resgate dos
limites disciplinares é um retrocesso?Com essa duvida convivem a familia e a
escola, j& que ambas as instituicbes desejam formar um ser humano autbnomo
e solidario, como indicam as teorias modernas e as instituicbes educativas da
ordem mundial.(FARIA e RAMOS, 2011, p. 98)
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1.8 QUE A FAMILIA ESPERA DA ESCOLA

A familia espera da escola a transmissdo dos valores préprios e
significados de uma determinada cultura, visando a adaptacdo do aluno no
meio social e familiar.

N&o resta divida que cabe a escola transmitir as novas geracfes 0s
conhecimentos que a humanidade conseguiu acumular ao longo de sua
histéria, como ja afirmamos anteriormente. Ndo se pode esquecer que a
aprendizagem escolar deve se fundamentar na bagagem cultural dos alunos
(PILETTI, 1991). A escola de hoje deve desenvolver em seus alunos
habilidades e competéncias com o objetivo de formar cidadaos aptos para um
mercado de trabalho exigente e competitivo.

Asmaiores exigéncias dos pais em relacdo a escola sdo: que estas
tenham um ensino melhorado de maneira que os alunos sintam-se
incentivados, e ndo discriminados no caso de necessitarem de um
periodo de recuperacdo; que as méaes sintam-se livres para opinar
dentro da escola, sem que seus filhos sofram persegui¢des por isso;
seguranca e mais empenho por parte dos professores. Os pais
exigem ainda que a escola seja o veiculo da ludicidade e da
autossatisfacdo, condi¢do basilar para o aprendizado. Chegara o dia

em que o sonho das maes se realizara: a crianga ir4 a escola por
prazer e ndo por obrigagdo. (PILETTI, 1991, p. 52-53)

Observa-se a grande ansiedade por parte dos pais, querendo assegurar
aos seus filhos éxito escolar, esperando que isso garanta uma boa posicédo na
vida, como se 0 sucesso dos filhos na escola, indicasse o sucesso e esforgo
também dos pais. Principalmente quando os pais néo tiveram oportunidades de
estudo, e sentem-se fracassados, e na maioria das vezes, esses sao 0s que
fazem mais sacrificios para que seus filhos possam estudar (PILETTI, 1991).

Para Basseda(1996):

A escola, como instituicdo social, pode ser considerada de forma
ampla e de acordo com as teorias sistematicas, como um sistema
aberto que compartilha funcées e que se inter-relaciona com os
outros sistemas que integram todo o contexto social. Entre estes, o
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familiar assume o papel mais relevante referente a educacgéo e assim,
na atitude, vemos a escola e a familia com inter-relagcdo continua,
mesmo que nem sempre sejam obtidas situacdes adequadas, ja que,
muitas vezes, agem como sistemas contrapostos mais do que
complementares. (BASSEDA, 1996, 232)

E por meio da escola que a crianca adquire a possibilidade de tornar-se
agente transformador e atuante na sociedade, sua visdo de homem e de
mundo se amplia criticamente no decorrer da vida. O ambiente escolar ndo
permanece inalterado, pois a pratica escolar entra em sua existéncia sendo
reelaborada incansavel e constantemente, de acordo com as necessidades, no
grupo social.

O papel dos pais na educacdo ndo é apenas mandar seus filhos para a
escola, mas estimula-los para a mesma, participando de todos os aspectos que
envolvem sua formacdo escolar. Porém, muitas vezes 0s pais ndo estédo
conscientizados da sua verdadeira obrigacdo e ndo sabem a importancia do
seu desempenho junto a seus filhos.

Sabendo que a educacdo € fundamental para que a crianca
desenvolva todo seu potencial, aprimore, construa e cresca, a familia deve
valorizar mais a escola, procurando ter maior participagdo Nno processo
educativo, se envolvendo nas atividades desenvolvidas, procurando assistir
mais seus filhos nas tarefas, incentivando-os aos estudos, pois € através de um
trabalho conjunto e coeso dos pais com a escola que ambos podem se
beneficiar.

A angustia de muitos pais em relagdo a escolaridade de seus filhos é
visivel, e é também um problema para os professores quando 0s pais Sao
ausentes neste processo. E nesse contexto, percebe-se também que os pais
participativos, geralmente tém filhos mais seguros e prontos para os desafios
que a vida apresenta a todo o momento. Os pais demonstram o amor que
sentem por seus filhos a medida que se interessam pelo seu crescimento
pessoal e intelectual, sendo presenca constante no seu processo educacional.

Portanto, ndo podem deixar que a escola detenha sozinha o papel de educar.
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1.90 QUE A ESCOLA ESPERA DA FAMILIA

A escola recebe alunos de diferentes ambientes familiares, como: filhos
de pais separados, de pais que se casam novamente, maes solteiras, filhos
criados por terceiros (avos, tios, etc.). Julgar a familia pelos problemas
educacionais de seus filhos ndo leva a conclusdo e solugdo alguma. A escola
cabe analisar os fatos na tentativa de investigar.

A situacado financeira que a instituicdo familiar enfrenta atualmente faz
com que pai e mae saiam trabalhar fora para poder suprir as necessidades do
consumo do lar e de seus membros. Resta assim, a cada dia, menos tempo no
sentido da qualidade e da quantidade de atencéo para com seus filhos.

A familia € uma instituicdo social fundamental, de onde respectivamente
dependem outras instituicbes como a escola.Da mesma forma que a escola,
para realizar eficazmente seu trabalho, precisa estar presente na comunidade,
mais precisamente na familia, essa ndo pode estar ausente da escola. A
presenca da familia na escola, além de se manifestar através das APM’s
(Associacdo de Pais e Mestres), pode revestir-se de diversas formas:
programacao, execucao e avaliacdo das atividades ligadas a aprendizagem
escolar, participacado em atividades de cultura e lazer, discussao dos problemas
da comunidade e principalmente apresentando solu¢des (PILETTI, 1991, p.
187-188).

2 AS ENTREVISTAS

2.1 COM OS PAIS

De acordo com as informacdes obtidas, por meio das entrevistas, foi
possivel verificar que o publico-alvo (pais/responsaveis), quase em sua

totalidade, percebe a grande diferenca entre o ensino dos dias atuais com

aguele oferecido ha algumas décadas. Foram entrevistados oito (08) pais, e
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para manter a integridade e o anonimato eles serdo denominados da seguinte
maneira: A; B; C; D; E; F; G; H.

Com relacdo a questdo n°® 01, a qual perguntava aos pais se estes
costumam acompanhar o andamento de seus filhos na escola, todosforam
categoricos em afirmarque o fazem, sendo que destes, alguns salientaram que
acompanham seus filhos sempre que pode, e outros afirmaram que é muito
importante saber o que os filhos fazem na escola.

Vale ressaltar que € dever da familia com o processo de escolaridade e
a importancia da sua presenca no contexto escolar, pois € publicamente
reconhecido na legislacdo nacional e nas diretrizes do Ministério da Educacéo
aprovadas no decorrer dos anos 90, tais como:Estatuto da Crianca e do
Adolescente (Lei 8069/90), nos artigos 4° e 55 e na Politica Nacional de
Educacdo Especial, que adota como uma de suas diretrizes gerais: adotar
mecanismos que oportunizem a participacdo efetiva da familia no
desenvolvimento global do aluno.

Quando enfocado de que forma se da esse acompanhamento, seis (6)
entrevistados A; B; D; F; G; H afirmaram que participam das reunides
escolares, e ainda, trés (3) A; B; D disseram que além das reunifes, participam
também de atividades escolares, procurando ir sempre a escola, o restante
levantaram a importancia de verificar o comportamento dos filhos e aconselha-
los. Dois (2) paisB; D disseram ainda que tentam ensinar o melhor, dentro de
suas limitacdes, para que seus filhos sejam bons alunos. Outros dois (2) B; H;
afirmaram que é dever dos pais saber sobre a vida escolar de seus filhos.
Todosos entrevistadosafirmaram que o acompanhamento dos pais é bom tanto
para os filhos, quanto para os professores.

O MEC instituiu ao dia 24 de abril como Dia Nacional da Familia na
Escola. Neste, todas as escolas devem convidar os familiares dos alunos para
participar de suas atividades educativas, pois, quanto mais 0s pais tiverem
envolvimento com o desenvolvimento escolar dos filhos eles terdo maiores
chances de aprender mais.

A respeito das atividades feitas em casa, houve unanimidade dos

entrevistadosA; B; C; D; E; F; G; H que ajudam os filhos nas suas atividades,
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porém, cinco (5)A; D; F; G; H afirmaram que procuram auxiliar seus filhos. Ja
dois (2) dos paisA; Dsalientaram que procuram incentivar seus filhos na
resolucdo das mesmas. Entretanto, apesar de afirmar que ajudam nas tarefas,
dois (2) pais B; D admitiram que o faz somente quando seus filhos pedem, e o
restante dois(2) F; H deixaram claro que auxiliam seus filhos, ja que é um dever
dos pais.

Sobre a questdo n° 04 perguntou-se aos pais se os filhos tém duvidas
sobre as tarefas e se eles conseguem ajuda-los nas mesmas. Houveram
muitas divergéncias nas respostas. Algumas chegaram a ser pouco
conclusivas. Pode-se separar esta questdo em duas partes para analisa-la:
primeiramente, no que se refere as davidas dos filhos em relacdo as
tarefas,seis (6) dos pais— A; B; C; D; E; F — disseram que seus filhos fazem
perguntas, dois (2) - F; G— disseram que seus filhos fazem poucas perguntas e
um(1) entrevistado— H — n&o respondeu.

Em segundo lugar, quando foi perguntado aos pais se eles conseguem
auxiliar seus filhos quando estes tém duvidas, a maior parte respondeu que
sim, (6), A; B; C; D; E; F — sendo que destes, alguns tornaram a dizer que
respondem somente aquilo que sabem. Ja dois (2),E; F afirmaram que as
vezes conseguem responder as perguntas feitas por seus filhos, e outras vezes
nao.

A capacidade de comunicacao exige a compreensdo da mensagem que
0 outro quer transmitir e para tal faz-se necessario o desejo de querer escutar o
outro, a atencdo as ideias emitidas e a flexibilidade para receberideias que
podem ser diferentes umas das outras. Uma atitude de desinteresse e de
preconceitos pode danificar profundamente a relagdo familia/escola e trazer
SEérios prejuizos para o0 sucesso escolar e pessoal dos alunos.

a familia deve dar apoio e orientacdo sobre como lidar com
determinadas situagbes de convivio na escola e em sociedade. A falta de
atencdo para esta demanda possivelmente ter4 consequéncias negativas para
educadores, educandos e familiares. Um outro ponto, diz respeito a tendéncia

de reduzir a familia a figura materna, a escola deve propor atividades que
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envolvam a totalidade da constituicdo familiar, como pais, irmaos e por que nao
tios e avos?

Dando seguimento, na questdo n° 05, procurou-se saber qual a opiniao
dos pais sobre o ensino de hoje em dia, dos quais, seis (6) —A; B; C; D; E; F —
responderam que consideram o ensino atual bom, melhor do que antigamente.
J& para dois (2)— B; H — o0 ensino est4d muito bom, e na opinido de um (1)dos
pais— F — esta muito avancado. Para o restante (1) — H — hoje em dia € mais
dificil de estudar do que antigamente, porém, nao justificou sua afirmacao.

Com relacdo a questédo n° 06 (Fig. 6), a qual aborda a questéo disciplinar
na escola os pais dividiram suas opinides.

Cinco (5) B; C; D; E; Fdos entrevistados, afirmam que a escola
realmente esta mais liberal do que ha décadas atras, e alguns salientaram que
as criangas, atualmente, ndo obedecem aos professores. No entanto, dois
(2)pais — A; H- acham que a situacao real esta boa, ndo opinando nada mais
sobre o assunto. Um (1) afirma que a escola hoje em dia néo € liberal, e que na
verdade é bom gue seja assim, pois as criancas tém mais chances de estudar
e muitas vezes ndo estudam.

A questédo n° 07 foi elaborada com o intuito de comparar a escola atual
com aquela em que os pais dos alunos tiveram acesso. Sendo assim, seis (6)
dos pais - A; C; D; E; G; H — disseram que a escola antigamente ndo era
melhor do que a de hoje, pois ndo haviam tantos recursos financeiros,
programas governamentais e nem merenda suficiente. Ja para um (1) dos pais
— H - naquela época era mais facil estudar, pois os alunos tinham mais
respeito pelos professores. Um (1) — F — entrevistado considera o ensino de
antes com o de hoje iguais, e apenas um nao souberesponder (B).

Na questdo n° 08 (Fig. 8), a qual teve como foco a passagem dos pais
pela escola, as respostas também apresentaram grandes diferencas. A maioria
dos pais (5) — C; D; E; F; G — relatou que sua vida escolar foi boa ou legal, em
gue aprenderam muitas coisas. Porém, destes, alguns salientaram que tiveram
que parar com 0s estudos para poder trabalhar. Trés deles (3) — A; B; H —

disseram que apesar da falta de recursos financeiros, conseguiram estudar até
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a 42 série, e que foi muito aproveitado, dando, na opinido deles, para aprender
0 bésico.

Um (1) pai — H —afirmou que ndo pode responder a essa pergunta, pois
frequentou muito pouco a escola, aprendendo apenas a escrever seu home.
Isto sugere um baixo nivel de escolaridade dos pais, evidenciado
principalmente na andlise dos questionarios, 0s quais apresentaram respostas
muitas vezes escritas pelos seus proprios filhos, ou com erros de grafia tipicos
de pessoas que tiveram acesso limitado a escola. O restante (1) — A — deixou
claro que na época em que frequentou a escola, obedecia aos professores e
fazia as tarefas.

Embora a cada momento histérico corresponda um modelo de familia
preponderante, ele ndo € Unico, ou seja, concomitante aos modelos
dominantes de cada época, existiam outros, com menor expressao social. Além
disso, o surgimento de uma tendéncia n&o eliminava imediatamente a
outra.Prova disto é que neste inicio de século podemos identificar a presenca
do homem patriarca, na mulher “rainha do lar” e da mulher trabalhadora. Assim,
ndo podemos falar de familia, mas de familias, para que se possa tentar
contemplar a diversidade de relacbes que convivem em na sociedade
atual.(KALOUSTIAN, 1988).

Ao analisar as entrevistas nota-se que 0s pais demonstraram
preocupacdo com o andamento escolar dos filhos. Desse modo percebe-se
que a qualidade da convivéncia familiar na fase da infancia, além de repercutir
diretamente no processo de aprendizagem influencia a vida adulta do individuo.

Vele lembrar que a familia € o primeiro ambiente social que a crianca
entra em contato. As caracteristicas da familia: renda, nivel de escolaridade
dos pais, grau de afetividade, tempo de dedicacdo aos filhos, exercem
importante influéncia sobre o processo de aprendizagem na escola. O processo
de desenvolvimento escolar da crianga tem intima ligagdo com o tipo de
relacionamento que ela estabelece no lar, com seus familiares e com a escola.

Acredita-se que 0 acompanhamento escolar ndo se restringe apenas a

presenca nas reunifes de pais. Esse acompanhamento deve ser realizado ao



23

longo do ano letivo, ajudando os filhos nas tarefas de casa, conversar com
professores, ou equipe pedagodgica acerca do desenvolvimento escolar do filho.
Vive-se hoje uma profunda crise da sociedade e da escola. Um dos
graves problemas que atinge o ambiente escolar € o comportamento dos
alunos, que tratam os educadores sem qualquer respeito e impdéem suas
proprias regras. Educar é uma atividade que deve ser compartilhada pela
familia, escola e comunidade (COSTIN, 2006).
CONSIDERACOES FINAIS

A familia brasileira tem sido objeto de inimeras discussfes e debates,
tanto no meio académico, como fora dele. Os jornais, as revistas enfim, todas
as midias estdo sempre veiculando matérias sobre a situacdo da familia, sua
desagregacao e seu enfraquecimento na sociedade atual.

Nesta pesquisa buscou-se estudar o contexto familiar levando-se em
conta a importancia desta para o ingresso e permanéncia da crianca na escola,
bem como pensar os seus reflexos direta ou indiretamente no processo da
aprendizagem do aluno na escola.

E comum reclamac6es por parte de professores a respeito da disciplina
dos alunos, porém,é essencial compreender que os conflitos se resolvem
dialogando e jamais através da forca fisica e dominacdo do outro. A prética do
didlogo é muito importante para o crescimento do ser humano, pois exige da
pessoa, a participacdo, a flexibilidade a tolerancia e a atitude de colocar-se no
lugar do outro.

Porém, os problemas de disciplina podem ser resolvidos por meio da
prevencao realizandoum trabalho preventivo, através da elaboracdo dos limites
disciplinares, conseguidos por meio de acordos coletivos entre pais,
professores e alunos. Com muita paciéncia e atitudes firmes, estes podem
transformar um ato indisciplinar. As acbes que exigem reciprocidade, como
dialogo, cooperacdo, generosidade e carinho, ajudam muito o crescimento
pessoal e a convivéncia social.

Desse modo, a educacdo comeca na familia e € o elemento

necessario e indispensavel na formacgéo integral da criangca e a escola é sem
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davida a instituicdo que vai dar continuidade a este trabalho.Por meiodas
entrevistas com o0s pais pode-se perceber que todos tem preocupacédo com a
apreensdo do conhecimento no ambiente escolar assim como seu
comportamento. Nota-se que procuram orientar os filhos para que se
comportem de forma satisfatéria.

Levando em consideracdo que cada aluno possui caracteristicas
diferentescomo constituicdo fisica, aparéncia, nivel intelectual, sociabilidade,
temperamento, antecedente familiar e condi¢cdes socioeconémicas. Porém, em
comum a necessidade de aprender e 0s pais a expectativa de que a escola
possa melhorar a vida dos filhos. E no respeito as diferencas das criancas e na
conducdo adequada de formas de tratamento a todos com igualdade, amor e

afeto que o aluno tera sucesso na aprendizagem cognitiva.
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ENTREVISTA COM OS PAIS

. Vocé acostuma acompanhar o andamento do seu filho (a) na escola?

. Como vocé se d4 esse acompanhamento?

. Quanto as atividades que séo realizadas em casa, Vocé costuma sentar

juntamente com seu filho (a) para auxilia-lo?

. Seu filho (a) faz muitas perguntas a respeito das atividades de casa? E vocé,

consegue ajuda-lo nessas situacfes?

. Qual a sua opinido sobre o ensino de hoje?

. A “escola” atualmente estad muito liberal?

. Antigamente parecia ser melhor?

. Como foi sua passagem pela escola?
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ENTREVISTA COM A PEDAGOGA

1. Como é o relacionamento da familia com a escola?

2. Qual é a funcdo que os pais, por exemplo, jamais deveriam repassar para escola?

3. Na questdo disciplina, os pais cobram da escola uma postura que eles ndo tem em

casa?

4. Nas propostas reunides de pais ha participacdo dos mesmos, com sugestdes para

melhorar ou todos aceitam passivamente tudo que a escola se propde a fazer?



